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กรมธรรม์ประกนัภัยเดินทางปลอดภัยภายในประเทศ  

(ขายผ่านทางอเิลก็ทรอนิกส์ (Online)) 

 

โดย ก ารเ ชื Éอถ ือ ขอ้ แถลงในใบคําข อเอ าประ กนัภยั ซึÉ ง เ ป็นส่วนห นึÉ งข องก รมธรรม ์ประ กนัภยั นีÊ                       

และเพืÉอเป็นการตอบแทนเบีÊ ยประกนัภยัทีÉผูถ้ือกรมธรรม์ประกันภยั และ/หรือผูเ้อาประกันภยัตอ้งชาํระภายใต้

ขอ้บงัคบั เ งื Éอนไขทั Éวไปและขอ้กําหนด ขอ้ตกลงคุ ้มครอง ข ้อยกเวน้ และเอกสารแนบท ้ายแห่งกรมธรรม์

ประกันภยันีÊ  บริษทัให้สัญญากับผูถ้ือกรมธรรม์ประกันภยั และ/หรือผูเ้อาประกันภยัดังต่อไปนีÊ  
 

หมวดทีÉ 1 คําจํากดัความ 

 ถอ้ยคาํและคาํบรรยายซึÉ งมีความหมายเฉพาะทีÉไดใ้ห้ไวใ้นส่วนใดก็ตามของกรมธรรม์ประกันภยัจะถือเป็น

ความหมายเดียวกนัทัÊงหมด ไม่วา่จะปรากฏในส่วนใดก็ตาม เวน้แต่จะไดก้าํหนดไวเ้ป็นอยา่งอืÉนในกรมธรรมป์ระกนัภยั 

กรมธรรม์ประกนัภัย หมายถึง ตารางกรมธรรม์ประกันภยั เงืÉอนไขทัÉวไปและขอ้กาํหนด ขอ้ตกลงคุม้ครอง 

ขอ้ยกเวน้ เอกสารแนบทา้ย ข้อระบุพิเศษ ขอ้รับรอง ใบสลกัหลงักรมธรรม์

ประกันภยั และเอกสารสรุปสาระสําคัญ เงืÉอนไขทัÉวไป ความคุ ้มครองและ

ข้อยกเว้นตามกรมธรรม์ประกันภัยนีÊ  ซึÉ งถือเป็นส่วนหนึÉ งแห่งสัญญา

ประกนัภยัเดียวกนั 

บริษัท หมายถึง บริษทั ทูนประกนัภยั จาํกดั (มหาชน) 

ผู้ถือกรมธรรม์ประกนัภัย หมายถึง บุคคลหรือองค์กร ทีÉระบุชืÉอเป็นผู ้ถือกรมธรรม์ประกันภัยในตาราง

กรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือเอกสารแนบทา้ย และ/หรือใบรับรองการ

ประกันภัย ซึÉ ง เป็นผู ้จัดให้ มีการประกันภัย เพืÉอประโยชน์ของผู ้เอา

ประกนัภยั 

ผู้เอาประกนัภัย หมายถึง บุคคลทีÉระบุชืÉอเป็นผูเ้อาประกันภยัในตารางกรมธรรม์ประกนัภยันีÊ  และ/

หรือเอกสารแนบทา้ย และ/หรือใบรับรองการประกันภยั ซึÉ งเป็นบุคคลทีÉ

ไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีÊ  

อุบัติเหต ุ หมายถึง เหตุการณ์ทีÉ เกิดขึÊ นอย่างฉับพลัน จากปัจจัยภายนอกร่างกายและทาํให้

เกิดผลทีÉผูเ้อาประกนัภยัมิไดเ้จตนาหรือมุ่งหวงั  

การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางร่างกาย อันเป็นผลโดยตรงจากอุบัติเหตุซึÉ งเกิดขึÊนโดย

เอกเทศและโดยอิสระจากเหตุอืÉน 

การเจ็บป่วย หมายถึง อาการ ความผิดปกติ  การป่วยไข้หรือการติดโรคทีÉ เ กิดขึÊ นกับผู ้เอา

ประกนัภยั 
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ทุพพลภาพถาวรสิÊนเชิง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไม่สามารถประกอบหน้าทีÉการงานใดๆ ในอาชีพ

ประจาํ และอาชีพืÉนๆ ไดโ้ดยสิÊนเชิงตลอดไป หรือไม่สามารถปฏิบติักิจวตัร

ประจาํวนัตัÊงแต่ ś ชนิดขึÊนไปไดด้ว้ยตนเอง 

ทัÊงนีÊ  ปฏิบติักิจวตัรประจาํวนั หมายถึง ความสามารถในการปฏิบติัภารกิจ

หลักประจาํวนัของคนปกติ Ş ชนิด ซึÉ งเป็นเกณฑ์ทางการแพทย์ในการ

ประเมินผูป่้วยทีÉไม่สามารถปฏิบติัภารกิจดงักล่าวได ้ประกอบดว้ย 

(ř) ความสามารถในการเคลืÉอนยา้ย เช่น ความสามารถในการเคลืÉอนยา้ย

จากเก้าอีÊ ไปกลับเตียงได้ด้วยตนเอง โดยไม่ต้องได้รับการช่วยเหลือจาก

ผูอื้Éนหรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย 

(Ś) ความสามารถในการเดินหรือเคลืÉอนทีÉ  เช่น ความสามารถในการ

เดินทางหรือเคลืÉอนทีÉจากห้องหนึÉงไปยงัอีกห้องหนึÉงไดด้ว้ยตนเอง โดยไม่

ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอื้Éนหรือใช้อปุกรณ์ช่วย 

(ś) ความสามารถในการแต่งกาย เช่น ความสามารถในการสวมหรือถอด

เสืÊอผา้ดว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอื้Éนหรือใชอุ้ปกรณ์

ช่วย 

(Ŝ) ความสามารถในการอาบนํÊ าชาํระร่างกาย เช่น ความสามารถในการ

อาบนํÊ า รวมถึงการเขา้และออกจากห้องอาบนํÊ าได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้อง

ไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอื้Éนหรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย 

(ŝ) ความสามารถในการรับประทานอาหาร เช่น ความสามารถในการ

รับประทานอาหารไดด้ว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอื้Éน

หรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย 

(Ş) ความสามารถในการขบัถ่าย เช่น ความสามารถในการใช้ห้องนํÊ าเพืÉอ

การขบัถ่าย รวมถึงการเขา้และออกจากห้องนํÊ าได้ด้วยตนเองโดยไม่ตอ้ง

ไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอื้Éนหรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย 

ความรับผิดส่วนแรก หมายถึง ความเสียหายส่วนแรกทีÉผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งรับผิดชอบเองต่อเหตุการณ์

แต่ละครัÊ ง 

แพทย์ หมายถึง ผูที้Éสําเร็จการศึกษาไดรั้บปริญญาแพทยศาสตรบณัฑิตไดข้ึÊนทะเบียนอย่าง

ถูกตอ้งจากแพทยสภา และไดรั้บอนุญาตใหป้ระกอบวิชาชีพสาขาเวชกรรม

ในทอ้งถิÉนทีÉใหบ้ริการทางการแพทย ์หรือทางดา้นศลัยกรรม  

พยาบาล หมายถึง ผูท้ีÉไดรั้บใบอนุญาตประกอบวิชาชีพพยาบาลตามกฎหมาย 
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ผู้ป่วยใน หมายถึง ผูที้Éจาํเป็นตอ้งเขา้รับการรักษาในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม 

ซึÉ งตอ้งลงทะเบียนเป็นผูป่้วยในโดยได้รับการวินิจฉัยและคาํแนะนําจาก

แพทย์ตามข้อบ่งชีÊ  ซึÉ งเป็นมาตรฐานทางการแพทย์และในระยะเวลาทีÉ

เหมาะสมสําหรับการรักษาการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยนัÊนๆ   

ผู้ป่วยนอก หมายถึง ผูที้ÉรับบริการอนัเนืÉองจากการรักษาพยาบาลในแผนกผูป่้วยนอก หรือใน

ห้องรักษาฉุกเฉินของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก 

ซึÉ งไม่มีความจําเป็นตามข้อวินิจฉัยและข้อบ่งชีÊ ทีÉ เ ป็นมาตรฐานทาง

การแพทยใ์นการเขา้รักษาเป็นผูป่้วยใน 

โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซึÉ งจดัให้บริการทางการแพทย ์โดยสามารถรับผูป่้วยไว้

คา้งคืนและมีองคป์ระกอบทางดา้นสถานทีÉมีจาํนวนบุคลากรทางการแพทย์

ทีÉเพียงพอตลอดจนการจดัการให้บริการทีÉครบถว้น โดยเฉพาะอย่างยิÉงมี

ห้องสําหรับการผ่าตดัใหญ่และไดรั้บอนุญาตให้จดทะเบียนดาํเนินการเป็น

โรงพยาบาลตามกฎหมายสถานพยาบาลของอาณาเขตนัÊนๆ 

สถานพยาบาลเวชกรรม หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซึÉ งจดัให้บริการทางการแพทย ์โดยสามารถรับผูป่้วยไว้

คา้งคืนและไดรั้บอนุญาตให้จดทะเบียนดาํเนินการเป็นสถานพยาบาลเวช

กรรมตามกฎหมายของอาณาเขตนัÊนๆ        

คลนิิก หมายถึง สถานพยาบาลแผนปัจจุบันทีÉได้รับอนุญาตตามกฎหมาย ดาํเนินการโดย

แพทยท์าํการรักษาพยาบาล ตรวจวินิจฉัยโรค และไม่สามารถรับผูป่้วยไว้

คา้งคืนได ้

มาตรฐานทางการแพทย์ หมายถึง หลกัเกณฑ์หรือแนวทางปฏิบตัิทางการแพทยแ์ผนปัจจุบันทีÉเป็นสากล และ

นาํมาซึÉงแผนการรักษาทีÉเหมาะสมกบัผูป่้วยตามความจาํเป็นทางการแพทยแ์ละ

สอดคลอ้งกบัขอ้สรุปจากประวตัิการบาดเจ็บ การเจ็บป่วย การตรวจพบผลการ

ชนัสูตร หรืออืÉนๆ (ถา้มี) 

ค่าใช้จ่ายทีÉจําเป็นและสมควร 

 

 

หมายถึง ค่ารักษาพยาบาล และ/หรือค่าใช้จ่ายใดๆ ทีÉควรจะเป็นเมืÉอเทียบกับการ

ให้บริการทีÉโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก เรียกเก็บกบั

ผูป่้วยทัÉวไปของโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมหรือคลินิกซึÉ งผูเ้อา

ประกนัภยัเขา้รับการรักษานัÊน 

ความจําเป็นทางการแพทย์ หมายถึง การบริการทางการแพทยต์่างๆ ทีÉมีเงืÉอนไข ดงันีÊ  

(1) ตอ้งสอดคลอ้งกบัการวินิจฉัย และการรักษาตามภาวะการบาดเจ็บหรือ

การเจ็บป่วยของผูรั้บบริการ 
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(2) ต้องมีข้อบ่งชีÊ ทางการแพทย์อย่างชัดเจนตามมาตรฐานเวชปฏิบัติ

ปัจจุบนั 

(3) ต้องมิใ ช่ เพืÉอความสะดวกของผู ้รับบริการ หรือของครอบครัว

ผูรั้บบริการ หรือของผูใ้หบ้ริการรักษาพยาบาลเพียงฝ่ายเดียว และ 

(4) ต้องเป็นการบริการรักษาพยาบาลตามมาตรฐานการดูแลผู ้ป่วยทีÉ

เหมาะสม ตามความจาํเป็นของภาวะการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยของ

ผูรั้บบริการนัÊนๆ 

เอดส์ (AIDS) หมายถึง ภูมิคุม้กันบกพร่อง (Acquired Immune Deficiency Syndrome) ซึÉ งเกิดจาก

การติดเชืÊอไวรัสเอดส์และให้หมายความรวมถึงการติดเชืÊอจุลชีพ ฉวย

โอกาส เนืÊองอกร้ายแรง (Malignant Neoplasm) หรือการติดโรค หรือการ

เจ็บป่วยใดๆ ซึÉ งโดยผลการตรวจเลือดแสดงเป็นเลือดบวกของไวรัส HIV 

(Human Immuno Deficiency Virus) การติดเ ชืÊ อ จุล ชีพฉวยโอกาส ให้

รวมถึงแต่ไม่จาํกัดเฉพาะเชืÊอทีÉทาํให้เกิดโรคปอดบวมหรือปอดอักเสบ 

(Pneumocystis Carinii Pneumonia) เชืÊอทีÉทาํให้เกิด โรคลาํไส้อกัเสบหรือ

เรืÊ อรัง (Organism Or Chronic Enteritis) เชืÊอไวรัส (Virus) และ/หรือเชืÊอรา

ทีÉแพร่กระจายอยู่ทัÉวไป (Disseminated Fungi Infection) เนืÊองอกร้ายแรง 

(Malignant Neoplasm) ให้รวมถึงแต่ไม่จํากัดเฉพาะเนืÊ องอก Kaposi’s 

Sarcoma เนืÊองอกเซลล์นํÊาเหลืองทีÉระบบศูนยป์ระสาททส่วนกลาง (Central 

Nervous System Lymphoma) และ/หรือโรคร้ายแรงอืÉนๆ ซึÉ งเป็นทีÉรู้จกัใน

ปัจ จุ บัน นีÊ ว่ า เ ป็ นอ า ก า รข อ งภูมิ คุ ้มกันบก พ ร่อง (Acquired Immune 

Deficiency Syndrome) หรือซึÉ งเป็นสาเหตุ ทีÉทาํให้คนทีÉเป็นเสียชีวิตอย่าง

กระทนัหัน เจ็บป่วย หรือทุพพลภาพ โรคภูมิคุ ้มกันบกพร่อง (AIDS) ให้

รวมถึงเชืÊอไวรัส HIV (Human Immuno Deficiency Virus) โรคทีÉทาํให้เยืÉอ

สมองเสืÉอม (Encephalopathy Dementia) และการระบาดของเชืÊอไวรัส 
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 การก่อการร้าย หมายถึง การกระทาํซึÉงใชก้าํลงัหรือความรุนแรง และ/หรือมีการข่มขู่โดยบุคคลหรือ

กลุ่มบุคคลใด ไม่ว่าจะเป็นการกระทาํเพียงลาํพงัการกระทาํการแทนหรือทีÉ

เกีÉยวเนืÉองกับองค์กรใดหรือรัฐบาลใด ซึÉ งกระทําเพืÉอผลทางการเมือง 

ศาสนา ลทัธินิยมหรือจุดประสงคท์ีÉคลา้ยคลึงกนั รวมทัÊงเพืÉอตอ้งการส่งผล

ให้รัฐบาลและ/หรือสาธารณชนหรือส่วนหนึÉ งส่วนใดของสาธารณชนตก

อยูใ่นภาวะตืÉนตระหนกหวาดกลวั 

บริษัททีÉได้รับมอบอาํนาจ 

  

หมายถึง 

 

บริษทัหรือนิติบุคคล หรือตวัแทนของบริษทัทีÉให้ความช่วยเหลือใดๆ ซึÉ ง

บริษัทได้แต่งตัÊ งขึÊ นในเวลาใดๆ เพืÉอให้บริการความช่วยเหลือแก่ผู ้เอา

ประกันภัย ซึÉ งกําหนดไวใ้นข้อตกลงคุ ้มครองทีÉบริษัทออกให้ก่อนการ

เดินทาง 

 

หมวดทีÉ 2 เงืÉอนไขทัÉวไปและข้อกาํหนด 

2.1  สัญญาประกนัภัย 

 สัญญาประกันภัยนีÊ เกิดขึÊ นจากการทีÉบริษัทเชืÉอถือข้อแถลงของผู ้ถือกรมธรรม์ประกันภัย และ/หรือ                    

ผูเ้อาประกนัภยัในใบคาํขอเอาประกนัภยั และขอ้แถลงเพิÉมเติม (ถา้มี) ทีÉผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือ                 ผู ้

เอาประกันภยัลงลายมือชืÉอให้ไวเ้ป็นหลกัฐานในการตกลงรับประกันภัยตามสัญญาประกันภัย บริษทัจึงได้ออก

กรมธรรมป์ระกนัภยัและเอกสารสรุปสาระสําคญั เงืÉอนไขทัÉวไปและขอ้กาํหนด ขอ้ตกลงคุม้ครอง และขอ้ยกเวน้ตาม

กรมธรรมป์ระกนัภยันีÊไวใ้ห ้

 ในกรณีทีÉผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัรู้อยูแ่ลว้ แต่แถลงขอ้ความอนัเป็นเท็จ               ใน

ขอ้แถลงตามวรรคหนึÉง หรือรู้อยู่แลว้ในขอ้ความจริงใดแต่ปกปิดขอ้ความจริงนัÊนไวโ้ดยไม่แจง้ให้บริษทัทราบ ซึÉ งถา้

บริษัททราบข้อความจริงนัÊนๆ อาจจะได้จูงใจให้บริษทัเรียกเบีÊ ยประกันภัยสูงขึÊนหรือบอกปัดไม่ยอมทาํสัญญา

ประกนัภยั สัญญาประกนัภยันีÊจะตกเป็นโมฆียะ ตามมาตรา 865 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์บริษทัมีสิทธิ

บอกลา้งสัญญาประกนัภยัได ้

บริษัทจะไม่ปฏิเสธความรับผิดโดยอาศัยข้อแถลงนอกเหนือจากทีÉผูถื้อกรมธรรม์ประกันภัยและ/หรือ             

ผูเ้อาประกนัภยัไดแ้ถลงไวใ้นเอกสารตามวรรคหนึÉง 
 

2.2  ความสมบูรณ์แห่งสัญญาประกนัภัย และการเปลีÉยนแปลงข้อความในสัญญาประกนัภัย 

กรมธรรม์ประกันภยันีÊ  รวมทัÊงขอ้ตกลงคุม้ครองและเอกสารแนบทา้ย ประกอบกันเป็นสัญญาประกนัภยั                 

การเปลีÉยนแปลงขอ้ความใดๆ ในสัญญาประกนัภยั จะตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากบริษทัและไดบ้นัทึกไว ้                 ใน

กรมธรรมป์ระกนัภยันีÊ  หรือในเอกสารแนบทา้ยแลว้จึงจะสมบูรณ์ 
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2.3 ระยะเวลาเอาประกนัภัย 

ระยะเวลาเอาประกันภยั หรือระยะเวลาการเดินทางแต่ละครัÊ งของกรมธรรม์ประกนัภยันีÊ  ผูเ้อาประกันภยัจะ

ไดรั้บความคุม้ครองเฉพาะการเริÉมตน้และสิÊนสุดภายในระยะเวลาเอาประกนัภยัทีÉระบุไวด้งัต่อไปนีÊ   

2.3.1 ความคุ้มครองแบบรายเทีÉยว (Single Trip) 

 1)  การเดินทางท่องเทีÉยวภายในประเทศ (Domestic)  

 ระยะเวลาทีÉไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีÊ ให้เริÉมตน้ตัÊงแต่ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจาก

ทีÉอยูอ่าศยัเพืÉอการเดินทางนัÊน และดาํเนินต่อเนืÉองกนัไปจนกระทัÉงผูเ้อาประกนัภยัเดินทางกลบัมาถึงทีÉอยู่อาศยัตามปกติ 

หรือจนกระทัÉงสิÊนสุดระยะเวลาเอาประกนัภยั แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดขึÊนก่อน (เวน้แต่จะมีการระบุไวเ้ป็นอย่างอืÉน

ในกรมธรรมป์ระกนัภยันีÊ ) ทัÊงนีÊ  ระยะเวลาเอาประกนัภยัแต่ละครัÊ งสูงสุดไม่เกิน 180 วนั                        

 2)  กรณีทีÉผูเ้อาประกนัภยัเป็นบุคคลทีÉเดินทางเขา้มาในราชอาณาจกัรไทย (Inbound)  

 ระยะเวลาทีÉไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรม์ประกนัภยันีÊ ให้เริÉมตน้ตัÊงแต่ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางถึงประเทศ

ไทย และดาํเนินต่อเนืÉองกนัไปจนกระทัÉงผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจากประเทศไทย หรือจนกระทัÉงสิÊนสุดระยะเวลา

เอาประกนัภยั แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดขึÊนก่อน (เวน้แต่จะมีการระบุไวเ้ป็นอยา่งอืÉนในกรมธรรมป์ระกนัภยันีÊ ) โดยให้

ถือการผ่านด่านตรวจคนเขา้เมืองโดยถูกตอ้งทุกขัÊนตอนแลว้เป็นสําคญั ทัÊงนีÊ  ระยะเวลาการเดินทางแต่ละครัÊ งสูงสุดไม่

เกิน 180 วนั 

 2.3.2 ความคุ้มครองแบบรายปี (Annual Trip) 

 ในกรณีทีÉเป็นความคุม้ครองแบบรายปีเพืÉอคุม้ครองการเดินทางหลายครัÊ งโดยให้มีระยะเวลาคุม้ครองในแต่

ละครัÊ งเช่นเดียวกบัขอ้ 2.3.1 และระยะเวลาการเดินทางแต่ละครัÊ งสูงสุดไม่เกิน 180 วนั 

 สําหรับขอ้ตกลงคุ ้มครองผลประโยชน์การบอกเลิกการเดินทาง ความคุ ้มครองให้เริÉ มตน้ ณ วนัทีÉผูเ้อา

ประกนัภยัซืÊอกรมธรรมป์ระกนัภยัเดินทางปลอดภยัภายในประเทศ 

 หากผูเ้อาประกันภัยเข้ารับการรักษาพยาบาล ในช่วงระยะเวลาทีÉกรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับ และ

จาํเป็นตอ้งรับการรักษาอย่างต่อเนืÉองในฐานะผูป่้วยใน กรมธรรมป์ระกนัภยันีÊ จะขยายความคุม้ครองไปจนกระทัÉงผูเ้อา

ประกนัภยัออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม 
 

2.4  การแจ้งและการเรียกร้องค่าทดแทน    

ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดังกล่าวแลว้แต่

กรณี จะตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบถึงความสูญเสียหรือความเสียหายโดยไม่ชกัช้า ในกรณีทีÉมีการเสียชีวิตตอ้งแจง้ให้

บริษทัทราบทนัที เวน้แต่จะพิสูจน์ได้ว่ามีเหตุจาํเป็นอนัสมควร จึงไม่อาจแจ้งให้บริษทัทราบในทนัทีได ้แต่ไดแ้จ้ง

โดยเร็วทีÉสุดเท่าทีÉจะกระทาํไดแ้ลว้ 
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ในการเรียกร้องค่าทดแทน ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทน

ของบุคคลดังกล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งส่งหลกัฐานหรือเอกสารตามทีÉระบุไวภ้ายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองแต่ละหมวด

ใหแ้ก่บริษทัภายในระยะเวลาทีÉกาํหนดไว ้โดยค่าใชจ่้ายของตนเอง 

2.5 การตรวจทางการแพทย์ 

 บริษทัมีสิทธิตรวจสอบประวติัการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉยัของผูเ้อาประกนัภยัเท่าทีÉจาํเป็นกบัการ

ประกนัภยันีÊ  และมีสิทธิทาํการชนัสูตรพลิกศพในกรณีทีÉมีเหตุจาํเป็นและไม่เป็นการขดัต่อกฎหมายโดยค่าใชจ่้ายของ

บริษทั 
 

2.6  การจ่ายค่าทดแทน 

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทน ภายใน 15 วนันับแต่วนัทีÉบริษทัได้รับหลกัฐานแสดงความสูญเสียหรือเสียหายทีÉ

ครบถว้นและถูกตอ้งแลว้ โดยค่าทดแทนสําหรับการเสียชีวิตบริษทัจะจ่ายให้แก่ผูรั้บประโยชน์ ส่วนค่าทดแทนอย่าง

อืÉนจะจ่ายให้แก่ผูเ้อาประกนัภยั  

ในกรณีมีเหตุอนัควรสงสัยว่าการเรียกร้องเพืÉอให้บริษทัชดใช้ตามกรมธรรม์ประกนัภยัดงักล่าวขา้งตน้ไม่

เป็นไปตามขอ้ตกลงคุม้ครองในกรมธรรม์ประกนัภยั ระยะเวลาทีÉกาํหนดไวอ้าจขยายออกไปอีกไดต้ามความจาํเป็น 

แต่ทัÊงนีÊจะไม่เกิน 90 วนั นบัแต่วนัทีÉบริษทัไดรั้บเอกสารครบถว้นแลว้  

หากบริษทัไม่อาจจ่ายค่าทดแทนให้แลว้เสร็จภายในกาํหนดระยะเวลาขา้งตน้ บริษทัจะรับผิดชดใช้ดอกเบีÊ ย

ใหอี้กในอตัราร้อยละ 15 ต่อปีของจาํนวนเงินทีÉตอ้งจ่าย ทัÊงนีÊนบัแต่วนัทีÉครบกาํหนดชาํระ 
 

2.7 การชําระเบีÊยประกนัภัยและการคืนเบีÊยประกนัภัย 

2.7.1 เบีÊยประกนัภยัจะถึงกาํหนดชาํระทนัทีโดยผูถ้ือกรมธรรม์ประกันภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั และ

กรมธรรมป์ระกนัภยัจะเริÉมมีผลบงัคบัตามวนัทีÉทีÉระบุในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือใบรับรองประกนัภยั 

 2.7.2 การยกเลิกกรมธรรม์ประกันภยัหลงัจากบริษทัได้ออกกรมธรรม์ประกันภัยแลว้จะไม่มีการคืนเบีÊย

ประกนัภยัให ้ 

2.8  การระงับข้อพพิาทโดยอนุญาโตตุลาการ 

 ในกรณีทีÉมีข้อพิพาท ขอ้ขดัแยง้ หรือข้อเรียกร้องใดๆ ภายใตก้รมธรรม์ประกันภยัฉบับนีÊ  ระหว่างผูม้ีสิทธิÍ

เรียกร้องตามกรมธรรม์ประกันภัยกับบริษัท และหากผู ้มีสิทธิเรียกร้องประสงค์และเห็นควรยุติข้อพิพาทนัÊ น                 

โดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษัทตกลงยินยอมและให้ทาํการวินิจฉัยชีÊ ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบ

สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) วา่ดว้ยอนุญาโตตลุาการ 
 

2.9  อาณาเขตและกฎหมายทีÉใช้บังคับ 

กรมธรรมป์ระกนัภยันีÊ จะให้ความคุม้ครองเฉพาะความสูญเสียหรือเสียหายทีÉเกิดขึÊนในประเทศไทยเท่านัÊน 

ภายใตข้อ้บงัคบัและการตีความตามกฎหมายของประเทศไทย 
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*ความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีÊ  ผูเ้อาประกนัภยัจะไดรั้บความคุม้ครองเป็นไปตามแผนประกนัภยัทีÉเลือกซืÊอ 

 

2.10 เงืÉอนไขบังคับก่อน 

บริษทัจะไม่รับผิดชดใช้ค่าทดแทนตามกรมธรรม์ประกนัภยันีÊ  เวน้แต่ผูถ้ือกรมธรรม์ประกันภยั และ/หรือ

ผูเ้อาประกันภยั ผูร้ับประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดังกล่าวแลว้แต่กรณี ได้ปฏิบตัิถูกตอ้งครบถว้นตามสัญญา

ประกนัภยัและเงืÉอนไขแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยั 

หมวดทีÉ ś ข้อยกเว้นทัÉวไป 

การประกันภัยนีÊไม่คุ้มครองการบาดเจ็บ ความสูญเสียหรือความเสียหาย อันเกิดจากหรือสืบเนืÉองจากสาเหตุ

หรือทีÉเกดิขึÊนในเวลา ดังต่อไปนีÊ 

3.1  การฆ่าตัวตาย พยายามฆ่าตัวตาย หรือการทําร้ายร่างกายตนเอง 

3.2  สงคราม การรุกราน การกระทําทีÉมุ่งร้ายของศัตรูต่างชาติ หรือการกระทําทีÉมุ่งร้ายคล้ายสงคราม  ไม่ว่าจะได้มี

การประกาศสงครามหรือไม่ก็ตาม หรือสงครามกลางเมือง การแข็งข้อ การกบฏ การจลาจล  การนัดหยุดงาน 

การก่อความวุ่นวาย การปฏิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการศึก หรือเหตุการณ์ใดๆ ซึÉงจะเป็นเหตุให้มี

การประกาศหรือคงไว้ซึÉงกฎอยัการศึก 

3.3  การก่อการร้าย  

3.4  การแผ่รังสี หรือการแพร่กัมมันตภาพรังสีจากเชืÊอเพลิงนิวเคลียร์ หรือจากกากนิวเคลียร์ใดๆ อันเนืÉองมาจากการ

เผาไหม้ของเชืÊอเพลิงนิวเคลียร์ และจากกรรมวิธีใดๆ แห่งการแตกแยกตัวทางนิวเคลียร์ซึÉงดําเนินติดต่อไปด้วย

ตัวเอง 

3.5  การระเบิดของกมัมันตภาพรังสี หรือส่วนประกอบของนิวเคลยีร์ หรือวัตถุอันตรายอืÉนใดทีÉอาจเกดิ                 การ

ระเบิดในกระบวนการนิวเคลยีร์ได้ 

3.6  ความรับผิดส่วนแรก 

3.7  ขณะทีÉผู้ เอาประกันภัยปฏิบัติหน้าทีÉเป็นทหาร ตํารวจ หรืออาสาสมัคร และเข้าปฏิบัติการในสงครามหรือ

ปราบปราม 

3.8  อาณาเขตทีÉยกเว้นความคุ้มครองตามทีÉระบุไว้ในเอกสารแนบท้ายหรือตารางกรมธรรม์ประกันภัยและ/หรือ 

ใบรับรองการประกนัภัย (ถ้ามี) 

3.9  ขณะทีÉเกดิขึÊนบริเวณแท่นขุดเจาะนํÊามัน อุโมงค์หรือเหมืองใต้ดิน 
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หมวดทีÉ Ŝ ข้อตกลงคุ้มครอง 

ภายใต้ข้อบังคับ ข้อตกลงคุ ้มครอง ข้อยกเว้น เงืÉอนไขทัÉวไปและข้อกําหนด และเอกสารแนบท้าย                 

แห่งกรมธรรม์ประกันภัย และเพืÉอเป็นการตอบแทนเบีÊ ยประกันภัยทีÉผู ถ้ ือกรมธรรม ์ประก ันภยั  และ/หรือ                           

ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งชาํระ บริษทัตกลงจะให้ความคุม้ครองเฉพาะขอ้ตกลงคุม้ครองทีÉแนบติดกบักรมธรรม์ประกนัภยั 

และมีจาํนวนเงินเอาประกนัภยัตามทีÉระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือใบรับรองประกนัภยัเท่านัÊน 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 

ผลประโยชน์การเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิÊนเชิงเนืÉองจากอุบัติเหตุ 
 

คําจํากดัความเฉพาะ 

การสูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตัดออกจากร่างกายตัÊ งแต่ข้อมือหรือข้อเท้า และให้หมายรวมถึง             

การสูญเสียสมรรถภาพในการใช้งานของอวยัวะดงักล่าวขา้งตน้โดย สิÊนเชิง 

และมีขอ้บ่งชีÊทางการแพทยช์ดัเจนว่าไม่สามารถกลบัมาใชง้านไดอี้กตลอดไป 

การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไม่มีทางรักษาใหห้ายไดต้ลอดไป 

ทุพพลภาพถาวรสิÊนเชิง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไม่สามารถประกอบหน้าทีÉการงานใดๆ ในอาชีพประจาํ 

และอาชีพืÉนๆ ไดโ้ดยสิÊนเชิงตลอดไป หรือไม่สามารถปฏิบตัิกิจวตัรประจาํวนั

ตัÊงแต่ ś ชนิดขึÊนไปไดด้ว้ยตนเอง 

ทัÊงนีÊ  ปฏิบติักิจวตัรประจาํวนั หมายถึง ความสามารถในการปฏิบติัภารกิจหลกั

ประจาํวนัของคนปกติ Ş ชนิด ซึÉงเป็นเกณฑท์างการแพทยใ์นการประเมินผูป่้วย

ทีÉไม่สามารถปฏิบติัภารกิจดงักล่าวได ้ประกอบดว้ย 

(ř) ความสามารถในการเคลืÉอนยา้ย เช่น ความสามารถในการเคลืÉอนยา้ยจาก

เกา้อีÊไปกลบัเตียงไดด้ว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งไดรั้บการช่วยเหลือจากผูอื้Éนหรือใช้

อุปกรณ์ช่วย 

(Ś) ความสามารถในการเดินหรือเคลืÉอนทีÉ เช่น ความสามารถในการเดินทาง

หรือเคลืÉอนทีÉจากห้องหนึÉ งไปยงัอีกห้องหนึÉ งได้ดว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งไดรั้บ

ความช่วยเหลือจากผูอื้Éนหรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย 

(ś) ความสามารถในการแต่งกาย เช่น ความสามารถในการสวมหรือถอดเสืÊอผา้

ดว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอื้Éนหรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย 

(Ŝ) ความสามารถในการอาบนํÊ าชาํระร่างกาย เช่น ความสามารถในการอาบนํÊา 

รวมถึงการเขา้และออกจากห้องอาบนํÊ าได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องได้รับความ

ช่วยเหลือจากผูอื้Éนหรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย 

(ŝ) ความสามารถในการรับประทานอาหาร เช่น ความสามารถในการ

รับประทานอาหารไดด้ว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอื้Éนหรือ

ใชอุ้ปกรณ์ช่วย 

(Ş) ความสามารถในการขบัถ่าย เช่น ความสามารถในการใช้ห้องนํÊ าเพืÉอการ

ขบัถ่าย รวมถึงการเขา้และออกจากห้องนํÊาไดด้ว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งไดรั้บความ

ช่วยเหลือจากผูอื้Éนหรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย 
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ความคุ้มครอง 

ขณะทีÉกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั ภายใตข้อ้กาํหนดของเงืÉอนไขผลประโยชน์ความคุม้ครองของกรมธรรม์

ประกนัภยั หากผูเ้อาประกันภยัได้รับบาดเจ็บจากอุบติัเหตุทีÉเกิดขึÊนอย่างกระทนัหันและไม่สามารถคาดการณ์ได ้ซึÉ ง

เกิดขึÊนภายในระยะเวลาเอาประกนัภยั จนเป็นเหตุทาํให้ผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต สูญเสียอวยัวะ สายตา หรือทุพพลภาพ

ถาวรสิÊนเชิงภายใน 180 วนั นับแต่วนัทีÉเกิดอุบัติเหตุ หรือการบาดเจ็บทีÉได้รับทาํให้ผูเ้อาประกันภัยต้องรักษาตัว

ติดต่อกนัในฐานะผูป่้วยในในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม และการเสียชีวิตเพราะการบาดเจ็บนัÊนเมืÉอใด   

ก็ดี บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนใหด้งันีÊ  

1.  100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั

  ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั 

สาํหรับการเสียชีวิต 

2.  100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั

  ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั 

สําหรับการตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรสิÊนเชิง และการทุพพล

ภาพถาวรสิÊนเชิงนัÊ นได้เป็นไปติดต่อกันไม่น้อยกว่า 12 เดือน        

นบัแต่วนัทีÉเริÉมทุพพลภาพถาวรสิÊนเชิง หรือมีขอ้บ่งชีÊทางการแพทย์

ชดัเจนวา่ผูเ้อาประกนัภยัตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรสิÊนเชิง 

3.  100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั

  ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั 

สําหรับมือสองขา้งตัÊงแต่ขอ้มือ หรือเทา้สองขา้งตัÊงแต่ขอ้เทา้ หรือ

สายตาสองขา้ง 

4.  100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั

  ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั 

สาํหรับมือหนึÉงขา้งตัÊงแต่ขอ้มือ และเทา้หนึÉงขา้งตัÊงแต่ขอ้เทา้ 

5.  100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั

  ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั 

สาํหรับมือหนึÉงขา้งตัÊงแต่ขอ้มือ และสายตาหนึÉงขา้ง 

6.  100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับเทา้หนึÉงขา้งตัÊงแต่ขอ้เทา้ และสายตาหนึÉงขา้ง 

7.   60% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับมือหนึÉงขา้งตัÊงแต่ขอ้มือ  

8.   60% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับเทา้หนึÉงขา้งตัÊงแต่ขอ้เทา้ 

9.   60% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับสายตาหนึÉงขา้ง 

   บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนตามขอ้นีÊ เพียงรายการทีÉสูงสุดรายการเดียวเท่านัÊน  

ตลอดระยะเวลาประกนัภยั บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนสําหรับผลทีÉเกิดขึÊนตามขอ้ตกลงคุม้ครองนีÊ รวมกนัไม่เกิน

จาํนวนเงินดังระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกันภยั และ/หรือใบรับรองประกันภยั หากบริษทัจ่ายค่าทดแทนตาม

ข้อตกลงคุ ้มครองนีÊ ย ังไม่เต็มจํานวนเงินเอาประกันภัย บริษัทจะย ังคงให้ความคุ ้มครองจนสิÊนสุดระยะเวลา                    

เอาประกนัภยัเท่ากบัจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีÉเหลืออยูเ่ท่านัÊน 

 

 
 



 

กรมธรรมป์ระกนัภยัเดินทางปลอดภยัภายในประเทศ (ขายผา่นทางอิเลก็ทรอนิกส์ (Online)) หนา้ 12 จาก 47 

*ความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีÊ  ผูเ้อาประกนัภยัจะไดรั้บความคุม้ครองเป็นไปตามแผนประกนัภยัทีÉเลือกซืÊอ 

การเรียกร้องผลประโยชน์การเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิÊนเชิงเนืÉองจากอุบัติเหตุ 

ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยั หรือผูรั้บประโยชน์ แลว้แต่กรณี จะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปนีÊ ให้แก่

บริษทัภายใน 30 วนั นบัจากวนัทีÉผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต หรือนบัจากวนัทีÉแพทยล์งความเห็นว่าทุพพลภาพถาวรสิÊนเชิง 

หรือสูญเสียอวยัวะ โดยค่าใชจ่้ายของตนเอง 

 ř. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าทดแทน ทีÉกาํหนดโดยบริษทั 

 Ś. สําเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั และ/หรือหลกัฐานการเดินทาง แลว้แต่กรณี 

 ś. ใบรายงานแพทยที์ÉยืนยนัการทุพพลภาพถาวรสิÊนเชิงหรือสูญเสียอวยัวะ สายตา 

 Ŝ. ใบมรณบตัร (กรณีเสียชีวิต) 

 ŝ. สําเนารายงานชนัสูตรพลิกศพ รับรองโดยร้อยเวรเจา้ของคดีหรือหน่วยงานทีÉออกรายงาน และสําเนาบนัทึก

ประจาํวนัของตาํรวจ (กรณีเสียชีวิต) 

 Ş. สําเนาบตัรประจาํตวัประชาชน และสาํเนาทะเบียนบา้นประทบั “ตาย” ของผูเ้อาประกนัภยั (กรณีเสียชีวิต) 

 ş. สําเนาบตัรประจาํตวัประชาชน และสาํเนาทะเบียนบา้นของผูรั้บประโยชน์ (กรณีเสียชีวิต) 

การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ทาํให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว้่ามีเหตุ

อนัสมควรทีÉไม่สามารถส่งหลกัฐานไดภ้ายในระยะเวลาทีÉกาํหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วทีÉสุดเท่าทีÉจะกระทาํไดแ้ลว้ 
 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพ

ถาวรสิÊนเชิงเนืÉองจากอุบัติเหตุเท่านัÊน) 

 การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีÊ ไม่คุ้มครองการเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตาหรือทุพพลภาพถาวร

สิÊนเชิงเนืÉองจากอุบัติเหตุ อนัเกดิจากหรือสืบเนืÉองจากสาเหตุ ดังต่อไปนีÊ 

1. การกระทําของผู้เอาประกันภัยขณะอยู่ภายใต้ฤทธิÍสุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดให้โทษจนไม่สามารถครองสติได้   

คําว่า “ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิÍสุรา” นัÊน ในกรณีทีÉมีการตรวจเลือดให้ถือเกณฑ์มีระดับแอลกอฮอล์ในเลือดตัÊงแต่ 150 

มิลลกิรัมเปอร์เซ็นต์ขึÊนไป 

2. การได้รับเชืÊอโรค ปรสิต เว้นแต่การติดเชืÊอโรคหรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวนํÊา ซึÉงเกิดจากบาดแผลทีÉได้รับมาจาก

อุบัติเหต ุ

3. การแท้งบุตร 

4. ขณะทีÉผู้เอาประกนัภัยแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า แข่งสกทีุกชนิด รวมถึง เจ็ตสกด้ีวย แข่ง สเกต็ ชกมวย โดด

ร่ม (เว้นแต่การโดดร่มเพืÉอรักษาชีวิต) ขณะกาํลงัขึÊนหรือกาํลงัลงหรือโดยสารอยู่ในบอลลูน หรือเครืÉองร่อน 

5. ขณะทีÉผู้เอาประกันภัยกาํลังขึÊนหรือกําลังลง หรือขณะโดยสารอยู่ในเครืÉองบินทีÉมิได้จดทะเบียนเพืÉอบรรทุกผู้โดยสาร 

และมิได้เป็นสายการบินพาณิชย์ 

6. ขณะทีÉผู้เอาประกนัภัยกาํลงัขับขีÉ หรือปฏิบัติหน้าทีÉเป็นพนักงานประจําเครืÉองบิน 

7. ขณะทีÉผู้เอาประกนัภัยเข้าร่วมทะเลาะวิวาท หรือมีส่วนยัÉวยุให้เกดิการทะเลาะวิวาท 



 

กรมธรรมป์ระกนัภยัเดินทางปลอดภยัภายในประเทศ (ขายผา่นทางอิเลก็ทรอนิกส์ (Online)) หนา้ 13 จาก 47 

*ความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีÊ  ผูเ้อาประกนัภยัจะไดรั้บความคุม้ครองเป็นไปตามแผนประกนัภยัทีÉเลือกซืÊอ 

8. ขณะทีÉผู้เอาประกนัภัยขับขีÉ หรือโดยสารรถจักรยานยนต์ 

9. ขณะทีÉผู้เอาประกนัภัยก่ออาชญากรรมทีÉมีความผิดสถานหนัก หรือขณะทีÉถูกจับกุมหรือหลบหนีการจับกุม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

กรมธรรมป์ระกนัภยัเดินทางปลอดภยัภายในประเทศ (ขายผา่นทางอิเลก็ทรอนิกส์ (Online)) หนา้ 14 จาก 47 

*ความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีÊ  ผูเ้อาประกนัภยัจะไดรั้บความคุม้ครองเป็นไปตามแผนประกนัภยัทีÉเลือกซืÊอ 

ข้อตกลงคุ้มครอง 

ผลประโยชน์การรักษาพยาบาลเนืÉองจากการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วย 

สําหรับกรมธรรม์ประกนัภัยการเดินทางปลอดภัยภายในประเทศ 
 

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีÉกรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับ ภายใต้ข้อกําหนดของเงืÉอนไขผลประโยชน์ความคุ ้มครอง                       

ของกรมธรรม์ประกนัภยั หากผูเ้อาประกันภยัไดรั้บบาดเจ็บจากอุบติัเหตุหรือการเจ็บป่วยทีÉเกิดขึÊนอย่างกระทนัหัน

และไม่สามารถคาดการณ์ได้ ซึÉ งเกิดขึÊ นในระหว่างการเดินทางในประเทศไทย จนเป็นเหตุให้ต้องได้รับการ

รักษาพยาบาลไม่วา่จะในฐานะผูป่้วยในหรือผูป่้วยนอก 

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนสําหรับค่าใช้จ่ายทีÉจาํเป็นและสมควร ซึÉ งเกิดขึÊนจากการรักษาพยาบาลตามความ

จาํเป็นทางการแพทยแ์ละมาตรฐานทางการแพทยต์ามจาํนวนเงินทีÉตอ้งจ่ายจริง แต่ไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยั

ตามทีÉระบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัและ/หรือใบรับรองประกนัภยั คืนใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยั 

ทัÊงนีÊ  หากผูเ้อาประกนัภยัมีความจาํเป็นตอ้งไดรั้บการติดตามผลการรักษาต่อเนืÉองหลงัจากทีÉระยะเวลาเอา

ประกนัภยัสิÊนสุด จะตอ้งเขา้รับการรักษาพยาบาลภายใน ŜŠ ชัÉวโมง หลงัจากทีÉระยะเวลาเอาประกนัภยัสิÊนสุด บริษทั

ยงัคงคุม้ครองให้โดยจะจ่ายค่ารักษาพยาบาลให้ตามจริง แต่ไม่เกินร้อยละ řŘ ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั หรือไม่

เกิน 7 วนั แลว้แต่จาํนวนเงินใดจะนอ้ยกว่า 

ค่าใชจ่้ายทีÉคุม้ครอง มีดงัต่อไปนีÊ  

ř. ค่าแพทยต์รวจรักษา 

Ś. ค่ายาและสารอาหารทางเส้นเลือด ค่าบริการโลหิตและส่วนประกอบของโลหิต รวมค่าใชจ่้าย                    ใน

การแยก จดัเตรียม และวิเคราะห์เพืÉอการให้โลหิต หรือส่วนประกอบของโลหิต ค่าตรวจทางหอ้งปฏิบตัิการ และพยาธิ

วิทยา ค่าตรวจวินิจฉยัทางรังสีวิทยา ค่าตรวจวินิจฉยัโดยวิธีพิเศษอืÉนๆ รวมถึงค่าแพทยอ์่านผล ค่าใชจ่้ายในการใชห้รือ

ให้บริการ อุปกรณ์ของใชแ้ละเครืÉองมือทาง การแพทยน์อกห้องผ่าตดั วสัดุสิÊนเปลืองทางการแพทย ์(เวชภณัฑ ์1) ค่า

ห้องผ่าตดั และอุปกรณ์ในห้องผ่าตดั ไม่รวมถึงการจา้งพยาบาลพิเศษระหว่างทีÉพกัรักษาตวัอยู่ในโรงพยาบาล หรือ

สถานพยาบาลเวชกรรมในฐานะผูป่้วยใน  

ś. ค่าบริการรถพยาบาลในกรณีฉุกเฉิน สาํหรับการเคลืÉอนยา้ยผูเ้อาประกนัภยัไปหรือมาจากโรงพยาบาล หรือ

สถานพยาบาลเวชกรรม ดว้ยเหตุผลทางการแพทยต์ามความจาํเป็นทางการแพทย ์

Ŝ. ค่ายากลบับา้น ตามความจาํเป็นทางการแพทยไ์ม่เกินกว่า 14 วนั  

ŝ. ค่าหอ้งพกัผูป่้วยหนกั หรือหอ้งผูป่้วยเดีÉยวมาตรฐาน รวมถึงค่าอาหารทีÉโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวช

กรรมจดัใหส้าํหรับผูป่้วย และค่าการพยาบาลประจาํวนั   

 ในกรณีทีÉผูเ้อาประกันภัยมีสิทธิขอเบิกคืนค่าใช้จ่ายส่วนหนึÉ งหรือทัÊงหมดจากบุคคลใด หรือแหล่งอืÉนใด 

บริษทัจะชดใชค้่ารักษาพยาบาลเฉพาะจาํนวนทีÉเกินกวา่จาํนวนทีÉเบิกคืนได ้



 

กรมธรรมป์ระกนัภยัเดินทางปลอดภยัภายในประเทศ (ขายผา่นทางอิเลก็ทรอนิกส์ (Online)) หนา้ 15 จาก 47 

*ความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีÊ  ผูเ้อาประกนัภยัจะไดรั้บความคุม้ครองเป็นไปตามแผนประกนัภยัทีÉเลือกซืÊอ 

 

 

ข้อจํากดั  

 1. ค่าห้องสําหรับผูป่้วยใน จาํกดัไม่เกิน วนัละ 5,000 บาท ทัÊงนีÊ  ขอ้จาํกดันีÊ ไม่ใชบ้งัคบักรณีเขา้รับการรักษา

ในหอ้งผูป่้วยหนกั (ไอ.ซี.ย.ู) ตามมาตรฐานทางการแพทย ์

การเรียกร้องผลประโยชน์การรักษาพยาบาลเนืÉองจากการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วย 

ผู ้ถือกรมธรรม์ประกันภัย และ/หรือผู ้เอาประกันภัยจะต้องส่งหลักฐานดังต่อไปนีÊ ให้แก่บริษัทภายใน                  

30 วนั นับจากวนัทีÉออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือวนัทีÉไดรั้บการรักษาพยาบาลจากคลินิกโดย

ค่าใชจ่้ายของตนเอง 

 1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าทดแทนทีÉกาํหนดโดยบริษทั 

Ś. สําเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั และ/หรือหลกัฐานการเดินทาง แลว้แต่กรณี  

3. สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชนของผูเ้อาประกนัภยั 

 4. ใบรายงานแพทยที์Éระบุอาการสาํคญั ผลการวินิจฉยั และการรักษา 

 5. ใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบัทีÉแสดงรายการค่าใชจ่้าย หรือใบสรุปปิดหนา้งบกบัใบเสร็จรับเงิน 

ใบเสร็จรับเงินทีÉแสดงรายการค่าใชจ่้ายตอ้งเป็นใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบั และบริษทัจะคืนตน้ฉบบัใบเสร็จทีÉ

รับรองยอดเงินทีÉจ่ายไป เพืÉอให้ผูเ้อาประกันภัยไปเรียกร้องส่วนทีÉขาดจากผูรั้บประกันภัยรายอืÉน แต่หากผูเ้อา

ประกันภยัได้รับการชดใช้จากสวสัดิการของรัฐ หรือสวสัดิการอืÉนใด หรือจากการประกันภยัอืÉนมาแล้วให้ผูเ้อา

ประกนัภยัส่งสําเนาใบเสร็จทีÉมีการรับรองยอดเงินทีÉจ่ายจากสวสัดิการของรัฐหรือหน่วยงานอืÉนเพืÉอเรียกร้องส่วนทีÉ

ขาดจากบริษทั 

การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ทาํให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว้่ามีเหตุ

อนัสมควรทีÉไม่สามารถส่งหลกัฐานไดภ้ายในระยะเวลาทีÉกาํหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วทีÉสุดเท่าทีÉจะกระทาํไดแ้ลว้ 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การรักษาพยาบาลเนืÉองจากการบาดเจ็บหรือการ

เจ็บป่วยเท่านัÊน) 

 การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีÊ ไม่คุ้มครองผลประโยชน์การรักษาพยาบาลเนืÉองจากการบาดเจ็บหรือการ

เจ็บป่วยอนัเกดิจากหรือสืบเนืÉองจากสาเหตุดังต่อไปนีÊ 

1. สภาพทีÉเป็นมาก่อนการเอาประกนัภัย (Pre-existing Conditions)  

2. การรักษาหรือการแก้ไขความบกพร่องของร่างกายทีÉเป็นมาตัÊงแต่กาํเนิด 

3. การรักษาตัวเพืÉอพกัผ่อนหรือเพืÉออนามัย การนวดเพืÉอสุขภาพหรือผ่อนคลาย การพกัฟืÊ น การตรวจสุขภาพ          ค่า

ตรวจรักษาใดทีÉมิได้เกีÉยวข้องกบัการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วย 
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4. การรักษาโรคหรือภาวะทีÉเกีÉยวกับจิต ประสาท ภาวะเครียด วิกลจริต รวมถึงการติดสารเสพติด หรือโรคทาง

พันธุกรรม 

5. โรคเอดส์ กามโรคหรือโรคติดต่อทางเพศสัมพนัธ์ 

6. การรักษาใดๆ ทีÉเกีÉยวกบัการตัÊงครรภ์ รวมถึงการคลอดบุตร การแท้งบุตร 

7. กาย-อุปกรณ์เทียมทุกชนิด ได้แก่ ไม้เท้า แว่นตา เครืÉองช่วยให้ได้ยิน (Hearing Aid) เครืÉองช่วยการพูด (Speech 

Device) เครืÉองกระตุ้นหัวใจทุกชนิด 

8. ค่าใช้จ่ายทีÉเกีÉยวกับการบริการทางทันตกรรม ยกเว้นเพืÉอบรรเทาอาการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ แต่ไม่รวมถึงการ

บูรณะฟัน การจัดฟัน การครอบฟัน การขูดหินปูน การอุดฟัน หรือการใส่ฟันปลอม หรือ ค่ารักษาพยาบาลสําหรับ

การรักษาอนัจําเป็นต่อการออกเสียงตามธรรมชาติอนัเนืÉองมาจากการรักษาฟันจากอุบัติเหตุ 

9. การบริการหรือการผ่าตัดเกีÉยวกบัการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยอันเกดิขึ ÊนเพืÉอหวังผลกาํไรจากกรมธรรม์ประกนัภัย 

10. การรักษาเพืÉอความสวยงาม ได้แก่ การรักษาสิว ฝ้า กระ รังแค ลดความอ้วน ปลูกผม หรือ การรักษาเพืÉอแก้ไขความ

บกพร่องของร่างกาย ศัลยกรรมเสริมสวย (Cosmetic Surgery) เว้นแต่เป็นการผ่าตัดตกแต่งทีÉจําเป็นต้องกระทําอัน

เป็นผลจากการเกดิอุบัติเหตุ เพืÉอให้อวัยวะดังกล่าวสามารถกลบัมาทํางานได้อย่างเดิม 

11. ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลทีÉเกดิจากแพทย์ทีÉเป็นผู้ เอาประกนัภัยเองหรือเป็นบิดา มารดา คู่สมรส หรือบุตรของ

ผู้เอาประกนัภัย 

12. การปลูกฝี หรือการฉีดวัคซีนป้องกันโรค ยกเว้นการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าภายหลัง การถูกสัตว์ทําร้าย 

และวัคซีนป้องกนับาดทะยักภายหลงัได้รับบาดเจ็บ 

13. การบาดเจ็บทีÉเกิดขึÊนขณะทีÉผู้ เอาประกันภัยแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า แข่งสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกีด้วย 

แข่งสเก็ต ชกมวย โดดร่ม (เว้นแต่การโดดร่มเพืÉอรักษาชีวิต) ขณะกําลังขึÊนหรือกําลังลงหรือโดยสารอยู่ในบอลลูน 

หรือเครืÉองร่อน 

14. การบาดเจ็บทีÉเกดิขึÊนขณะผู้เอาประกนัภัยเข้าร่วมทะเลาะวิวาท หรือมีส่วนยัÉวยุให้เกดิการทะเลาะวิวาท 

15. การบาดเจ็บทีÉเกิดขึÊนขณะผู้ เอาประกันภัยก่ออาชญากรรมทีÉมีความผิดสถานหนัก หรือขณะทีÉถูกจับกุม หรือ

หลบหนกีารจับกุม 

16. การบาดเจ็บทีÉเกิดขึÊนของผู้เอาประกันภัย ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิÍสุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดให้โทษจนไม่สามารถ

ครองสติได้ คําว่า “ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิÍสุรา” นัÊนในกรณีทีÉมีการตรวจเลือดให้ถือเกณฑ์มีระดับแอลกอฮอล์ในเลือด

ตัÊงแต่ 150 มิลลกิรัมเปอร์เซ็นต์ขึÊนไป 

17. การบาดเจ็บทีÉเกิดขึÊนขณะผู้ เอาประกันภัยกําลังขึÊนหรือกําลังลง หรือขณะโดยสารอยู่ ในอากาศยานทีÉมิได้จด

ทะเบียนเพืÉอบรรทุกผู้โดยสาร และมิได้เป็นสายการบินพาณชิย์ 

18. การบาดเจ็บทีÉเกดิขึÊนขณะผู้เอาประกนัภัยกาํลงัขับขีÉ หรือปฏิบัติหน้าทีÉเป็นพนักงานประจําอากาศยานใดๆ 
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19. การปวดหลัง อันมีสาเหตุมาจากหมอนรองกระดูกสันหลังเคลืÉอนทับเส้นประสาท (Disc herniation) กระดูกสัน

หลงัเคลืÉอน (Spondylolisthesis) หมอนรองกระดูกสันหลงัเสืÉอม (Degenerative disc disease) กระดูกสันหลงัเสืÉอม 

(Spondylosis) และภาวะทีÉมีรอยแตก (Defect) หรือพยาธิสภาพทีÉกระดูกสันหลังส่วน Pars interarticularis 

(Spondylolysis) เว้นแต่มีการแตกหัก (Fracture) หรือเคลืÉอน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนืÉองมาจาก

อุบัติเหต ุ
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ข้อตกลงคุ้มครอง 

ผลประโยชน์การเคลืÉอนย้ายเพืÉอการรักษาพยาบาลฉุกเฉินหรือการเคลืÉอนย้ายกลบัประเทศภูมิลาํเนา 
 

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีÉกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั ภายใตข้อ้กาํหนดของเงืÉอนไขผลประโยชน์ความคุม้ครองของกรมธรรม์

ประกนัภยั หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการบาดเจ็บจากอุบติัเหตหุรือการเจ็บป่วยทีÉเกิดขึÊนอยา่งกระทนัหันและไม่สามารถ

คาดการณ์ไดซึ้É งเกิดขึÊนภายในระยะเวลาเอาประกนัภยัและจาํเป็นตอ้งเคลืÉอนยา้ยผูเ้อาประกนัภยัดว้ยวิธีทีÉเหมาะสมกับ

ความจาํเป็นตามความเห็นหรือคาํแนะนาํของบริษทัทีÉไดรั้บมอบอาํนาจ หรือผูแ้ทนผูม้ีอาํนาจของบริษทัทีÉไดรั้บมอบ

อาํนาจ เพืÉอทาํการรักษาทางการแพทยท์ีÉ เหมาะสมหรือเพืÉอนําผูเ้อาประกันภัยกลับภูมิลาํเนา บริษัทจะรับผิดชอบ

ค่าใชจ่้ายในการเคลืÉอนยา้ยตามทีÉ บริษทัทีÉไดรั้บมอบอาํนาจหรือผูแ้ทนผูม้ีอาํนาจของบริษทัทีÉไดรั้บมอบอาํนาจเรียกเก็บ

กบับริษทั 

วิธีของการเคลืÉอนยา้ยเพืÉอการรักษาพยาบาลฉุกเฉินนีÊถูกกาํหนดโดย บริษทัทีÉไดรั้บมอบอาํนาจหรือตวัแทนผูมี้

อาํนาจของ บริษทัทีÉไดรั้บมอบอาํนาจซึÉงอาจจะรวมถึงค่ายานพาหนะขนส่งคนเจ็บทางอากาศ ทางเรือ ทางบก ทางรถไฟ 

หรือวิธีการขนส่งอย่างอืÉนทีÉเหมาะสม การตดัสินใจทัÊงหลายเกีÉยวกับวิธีการรูปแบบของการเคลืÉอนยา้ยและจุดหมาย

ปลายทางจะไดรั้บการดาํเนินการโดยบริษทัทีÉไดรั้บมอบอาํนาจ หรือผูแ้ทนผูมี้อาํนาจของบริษทัทีÉไดรั้บมอบอาํนาจและ

อยูบ่นพืÊนฐานของการรักษาพยาบาลทีÉจาํเป็น 

ความคุม้ครองค่าใชจ่้ายทีÉกาํหนดนีÊ เป็นค่าใชจ่้ายสาํหรับการบริการซึÉ งกาํหนด และ/หรือจดัเตรียมการโดย บริษทั

ทีÉไดรั้บมอบอาํนาจ สําหรับการขนส่งหรือการบริการรักษาพยาบาล ค่าวสัดุอุปกรณ์ทางการแพทยที์ÉเกิดขึÊนตามความ

จาํเป็นซึÉงเป็นผลของการเคลืÉอนยา้ยเพืÉอการรักษาพยาบาลฉุกเฉินของผูเ้อาประกนัภยัตามลกัษณะทีÉไดร้ะบุไวใ้นทีÉนีÊ  

การเรียกร้องผลประโยชน์การเคลืÉอนย้ายเพืÉอรับการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน 

 ใหผู้ถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยัและ/หรือ ผูเ้อาประกนัภยั ดาํเนินการและส่งเอกสารเพืÉอประกอบการพิจารณาจ่าย

ค่าสินไหมทดแทนดงัตอ่ไปนีÊ  

 1. ในกรณีผูเ้อาประกนัภยับาดเจ็บหรือเจ็บป่วยในถิÉนทุรกนัดาร ผูเ้อาประกนัภยัควรติดต่อแพทยท์อ้งถิÉนเพืÉอทาํ

การรักษาพยาบาลเบืÊองตน้ (First Aid) หลงัจากนัÊนทาง บริษทัทีÉไดรั้บมอบอาํนาจ จะเป็นผูพิ้จารณาวิธีในการเคลืÉอนยา้ย

และประสานงานกบัแพทยส์าํหรับการรักษาในขัÊนต่อไป 
 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การเคลืÉอนย้ายเพืÉอการรักษาพยาบาลฉุกเฉินหรือการ

เคลืÉอนย้ายกลบัประเทศภูมิลําเนาเท่านัÊน) 

 การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีÊ ไม่คุ้มครองผลประโยชน์การเคลืÉอนย้ายเพืÉอการรักษาพยาบาลฉุกเฉินหรือ

การเคลืÉอนย้ายกลบัประเทศภูมิลาํเนา อนัเกดิจากหรือสืบเนืÉองจากสาเหตุดังต่อไปนีÊ 
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1. ค่าใช้จ่ายสําหรับการบริการทัÊงปวงทีÉผู้ เอาประกันภัยไม่ต้องรับผิดชอบทีÉจะจ่ายหรือค่าใช้จ่ายใดๆ ทีÉรวมอยู่ ใน

ค่าใช้จ่ายในตารางการเดินทางอยู่แล้ว 

2. ค่าใช้จ่ายทีÉเกีÉยวกับการบริการใดๆ ทีÉไม่ได้รับการอนุมัติและจัดการโดย บริษัททีÉได้รับมอบอํานาจหรือผู้แทนผู้มี

อาํนาจของบริษัททีÉได้รับมอบอาํนาจเว้นแต่ว่าผู้เอาประกันภัย หรือผู้ร่วมเดินทางของผู้เอาประกนัภัยไม่สามารถแจ้ง

ต่อ บริษัททีÉได้รับมอบอํานาจและมีเหตุผลอันสมควร สําหรับค่าใช้จ่ายเกินสมควรทีÉเกิดขึÊนและไม่สามารถควบคุม

ได้ในระหว่างการรักษาพยาบาลฉุกเฉินในทีÉใดทีÉหนึÉง ในกรณีนีÊบริษัทสงวนสิทธิการชดใช้เงินทีÉผู้ เอาประกันภัยได้

สํารองจ่ายไปก่อนเฉพาะในส่วนค่าใช้จ่ายทีÉเกิดขึÊนสําหรับการบริการทัÊงหลายเหล่านัÊน เป็นไปตามค่าใช้จ่าย

เช่นเดียวกนั ในสภาวการณ์เช่นนัÊนทีÉ บริษัททีÉได้รับมอบอาํนาจกาํหนด และมีจํานวนเงนิสูงสุดไม่เกินจํานวนเงินเอา

ประกนัภัยตามทีÉระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกนัภัยและ/หรือใบรับรองการประกนัภัย 

3. สภาพทีÉเป็นมาก่อนการเอาประกนัภัย (Pre-existing Conditions) 

4. โรคเอดส์ หรือผลการตรวจเลือดแสดงเป็นเลือดบวกของเชืÊอไวรัส HIV และโรคอืÉนๆ ทีÉสัมพนัธ์กบัโรคเอดส์ 

5. กามโรค หรือโรคใดๆ ทีÉติดต่อทางเพศสัมพนัธ์ 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 

ผลประโยชน์ค่าใช้จ่ายในการส่งศพหรืออฐิักลบัภูมิลําเนา 
 

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีÉกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบั ภายใตข้อ้กาํหนดของเงืÉอนไขผลประโยชน์ความคุม้ครองของกรมธรรม์

ประกันภยั หากผูเ้อาประกันภัยเสียชีวิตภายใน śŘ วนั นับจากวนัทีÉเกิดการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยทีÉเกิดขึÊนอย่าง

กะทนัหันและไม่สามารถคาดการณ์ไดภ้ายในระยเวลาเอาประกนัภยั บริษทัจะจ่ายค่าใชจ่้ายในการทาํศพ และค่าใชจ่้าย

อืÉนทีÉจาํเป็นในการจดัการเกีÉยวกบัศพ ไดแ้ก่ ค่าหีบศพ การดองศพ การฌาปนกิจศพ ณ สถานทีÉทีÉเสียชีวิต ค่าใช้จ่ายใน

การส่งศพหรืออฐิัของผูเ้อาประกนัภยักลบัภูมิลาํเนาทีÉดาํเนินการโดยบริษทัทีÉได้รับมอบอาํนาจ หรือผูแ้ทนผูม้ีอาํนาจ

ของบริษทัทีÉได้รับมอบอาํนาจ ทีÉได้รับมอบอาํนาจจากบริษทัและเรียกเก็บค่าใช้จ่ายโดยตรงกับบริษทั ทัÊงนีÊ ไม่เกิน

จาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีÉระบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือ ใบรับรองการประกนัภยั 
 

การเรียกร้องผลประโยชน์ค่าใช้จ่ายในการส่งศพหรืออฐิักลบัภูมิลาํเนา 

 ให้ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยัและ/หรือ ผูเ้อาประกนัภยัดาํเนินการและส่งเอกสารเพืÉอประกอบการพิจารณาจ่าย

สินไหมทดแทนดงัต่อไปนีÊ  

  1. ติดต่อและรีบแจง้บริษทัฯ หรือบริษทัทีÉไดรั้บมอบอาํนาจทราบโดยไม่ชกัชา้ หลงัจากนัÊนทาง บริษทัทีÉไดรั้บ

มอบอาํนาจจะเป็นผูพ้ิจารณาวิธีทีÉดีทีÉสุดในการส่งศพกลบัภูมิลาํเนา 

  2. ใหผู้รั้บประโยชน์หรือญาติหรือผูเ้กีÉยวขอ้งรวบรวมเอกสารทีÉจาํเป็นในการเรียกร้องค่าไหมทดแทนในกรณีทีÉ

ผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิตใหค้รบถว้นส่งบริษทัภายใน 30 วนั นบัตัÊงแต่วนัทีÉเสียชีวิต 
 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์ค่าใช้จ่ายในการส่งศพหรืออฐิักลบัภูมิลาํเนาเท่านัÊน) 

การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีÊ ไม่คุ้มครองผลประโยชน์ค่าใช้จ่ายในการส่งศพหรืออัฐิกลับประเทศอัน

เกดิจากหรือสืบเนืÉองจากสาเหตุดังต่อไปนีÊ 

1. ค่าใช้จ่ายสําหรับการบริการทัÊงปวงทีÉบุคคลอืÉนต้องรับผิดชอบตามกฎหมายต่อผู้เอาประกันภัย หรือ ค่าใช้จ่ายใดๆ   

ทีÉรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการเดินทางแล้ว ซึÉงบุคคลผู้จัดการเดินทาง หรือบริษัทผู้ขนส่งต้องรับผิดชอบ 

2. ค่าใช้จ่ายใดๆ เพืÉอการขนส่งศพของผู้เอาประกันภัยซึÉงไม่ได้รับการอนุมัติ และจัดเตรียมการโดยบริษัททีÉได้รับมอบ

อาํนาจ 

3. สภาพทีÉเป็นมาก่อนการเอาประกนัภัย (Pre-existing Conditions) 

4. โรคเอดส์ หรือผลการตรวจเลือดแสดงเป็นเลือดบวกของเชืÊอไวรัส HIV และโรคอืÉนๆ ทีÉสัมพนัธ์กบัโรคเอดส์ 

5. กามโรค หรือโรคใดๆ ทีÉติดต่อทางเพศสัมพนัธ์ 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 

ผลประโยชน์ค่าใช้จ่ายในการเดินทางเพืÉอเยีÉยมผู้ป่วยทีÉโรงพยาบาล 
 

คําจํากดัความเฉพาะ 

สมาชิกของครอบครัว หมายถึง บิดา มารดา ปู่  ย่า ตา ยาย บุตร ธิดา คู่สมรสของผูเ้อาประกันภัยและบิดา 

มารดา ของคู่สมรส 

บรรลุนิติภาวะ หมายถึง การมีอายคุรบ 20 ปีบริบูรณ์ 
 

ความคุ้มครอง 

ในกรณีทีÉผูเ้อาประกนัภยัตอ้งเขา้รับการรักษาตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในฐานะผูป่้วยในใน

ประเทศไทยติดต่อกันนานเกิน 5 วนั และอาการของผูเ้อาประกนัภยัทาํให้ไม่สามารถเคลืÉอนยา้ยกลบัภูมิลาํเนาได้และ 

ไม่มีสมาชิกของครอบครัวทีÉบรรลุนิติภาวะอยูก่บัผูเ้อาประกนัภยัในประเทศไทย  

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนเฉพาะค่าเดินทางโดยเครืÉองบินชัÊนประหยดั ค่าเดินทางโดยรถไฟชัÊนหนึÉงหรือค่าเดินทาง

ทางเรือ ตามค่าใชจ่้ายทีÉเกิดขึÊนจริงรวมทัÊงจ่ายค่าทีÉพกัและค่าอาหารสูงสุดไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัตามทีÉระบุไว้

ในตารางกรมธรรม์ประกนัภยัและ/หรือใบรับรองการประกนัภยั ใหแ้ก่สมาชิกของครอบครัวของผูเ้อาประกนัภยัสูงสุด 

2 คน ทัÊงนีÊ สูงสุดไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัสูงสุดตามทีÉระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือใบรับรอง

การประกนัภยั เพืÉอให้สมาชิกของครอบครัวของผูเ้อาประกนัภยัไดไ้ปเยีÉยมผูเ้อาประกนัภยัในประเทศไทย 

บริษทัทีÉไดรั้บมอบอาํนาจจะเป็นผูด้าํเนินการจดัหาตัÌวเครืÉองบินไป-กลบัชัÊนประหยดั ตัÌวรถไฟชัÊนหนึÉง หรือตัÌว

เรือโดยสาร สาํหรับสมาชิกของครอบครัวของผูเ้อาประกนัภยัจาํนวนสูงสุดไม่เกิน 2 คน ในการเดินทางไปเยีÉยมไขแ้ละ

บริษทัทีÉไดรั้บมอบอาํนาจจะชดเชยค่าใชจ่้ายไปจริงสําหรับการตอ้งอยู่เพืÉอการเยีÉยมไขนี้Ê จนกว่าผูเ้อาประกนัภยัจะไดรั้บ

การรับรองโดยแพทยว์า่สามารถเดินทางกลบัภูมิลาํเนาได ้

เงืÉอนไขเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์ค่าใช้จ่ายในการเดินทางเพืÉอเยีÉยมผู้ป่วยทีÉโรงพยาบาล

เท่านัÊน) 

1. สภาพทางการแพทยข์องผูเ้อาประกนัภยัทาํใหไ้ม่สามารถเคลืÉอนยา้ยได ้ตามคาํสัÉงจากแพทยผ์ูใ้หก้ารรักษาระบุห้าม

เคลืÉอนยา้ยผูเ้อาประกนัภยั 

2. ผูเ้อาประกนัภยัไม่มีสมาชิกของครอบครัวทีÉบรรลุนิติภาวะแลว้อยูก่บัผูเ้อาประกนัภยั ณ ขณะทีÉตอ้งเขา้รับการรักษา

ตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 

ผลประโยชน์ความคุ้มครองเอกสารการเดินทาง 
 

คําจํากดัความเฉพาะ 

เอกสารการเดินทาง หมายถึง หนงัสือเดินทาง กรีนการ์ด วีซ่า ใบขบัขีÉ ตัÌวเดินทาง หรือตัÌวท่องเทีÉยว บตัรโดยสาร

ในการเดินทาง 

บัตรโดยสารในการ

เดินทาง 

หมายถึง บตัรโดยสารทีÉผูโ้ดยสารชาํระค่าโดยสารให้แก่ผูใ้ห้บริการขนส่งทางบก ทางนํÊ า 

หรือทางอากาศ ซึÉงดาํเนินงานโดยมีใบอนุญาตเพืÉอการขนส่งอยา่งถูกตอ้ง 

ลกัทรัพย์ หมายถึง การเอาทรัพยข์องผูอื้ÉนหรือทีÉผูอื้Éนเป็นเจา้ของรวมอยูด่ว้ยไปโดยทุจริต 

โจรกรรม หมายถึง การลกัทรัพยท์ีÉปรากฏร่องรอยงัดแงะ โดยบุคคลใดๆ ซึÉ งได้เขา้ไปหรือออกจาก

สถานทีÉทีÉเก็บทรัพยสิ์นทีÉเอาประกนัภยั โดยการใชก้าํลงัอยา่งรุนแรง และทาํใหเ้กิด

ร่องรอยความเสียหายทีÉเห็นได้อย่างชัดเจนต่อตัวสถานทีÉทีÉเก็บทรัพย์สินทีÉ เอา

ประกนัภยั จากการใช้เครืÉองมือ วตัถุระเบิด ไฟฟ้า เคมี หรือเกิดจากการชิงทรัพย ์

หรือการปล้นทรัพย์ รวมทัÊ งความสูญเสียหรือความเสียหายอันเกิดจากความ

พยายามกระทาํดงักล่าว 

ชิงทรัพย์ หมายถึง การลักทรัพย์โดยใช้ก ําลังประทุษร้าย หรือขู่ เข็ญว่าในทันใดนัÊ นจะใช้กําลัง

ประทุษร้ายเพืÉอให้ความสะดวกแก่การลกัทรัพยก์ารพาทรัพยน์ัÊนไป หรือให้ยืÉนให้

ซึÉงทรัพยน์ัÊน หรือยดึถือเอาทรัพยน์ัÊนไว ้หรือปกปิดการกระทาํความผิดนัÊน หรือให้

พน้จากการจบักุม 

ปล้นทรัพย์ หมายถึง การชิงทรัพย ์โดยร่วมกนักระทาํความผิดตัÊงแต่ 3 คนขึÊนไป 
 

ความคุ้มครอง 

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนให้แก่ผูเ้อาประกนัภยัตามทีÉเกิดขึÊนจริง สูงสุดไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัตามทีÉระบุ

ไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกนัภยัและ/หรือ ใบรับรองการประกนัภยั สําหรับค่าใช้จ่ายในการขอทาํเอกสารการเดินทาง

ใหม่ ค่าเดินทางและค่าทีÉพกัทีÉตอ้งจ่ายเพิÉมขึÊนเพืÉอจดัหาเอกสารการเดินทางใหม่ทดแทน เอกสารการเดินทางทีÉสูญหาย

เนืÉองจากผูเ้อาประกันภยัถูกลกัทรัพย ์ชิงทรัพย ์ปลน้ทรัพย ์หรือโจรกรรม หรือภยัธรรมชาติ (เช่น พายุไตฝุ้่ น สึนามิ 

แผน่ดินไหว เป็นตน้) ขณะทีÉอยูใ่นประเทศไทย 

ทัÊงนีÊ ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งรายงานการสูญหายดงักล่าวต่อเจา้หน้าทีÉตาํรวจทีÉมีอาํนาจในทอ้งทีÉเกิดเหตุภายใน    

24 ชัÉวโมง นบัจากทีÉเกิดเหตุการณ์นัÊน และการเรียกร้องค่าชดเชยจะตอ้งมีบนัทึกประจาํวนัของเจา้หนา้ทีÉตาํรวจ 
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การเรียกร้องผลประโยชน์ความคุ้มครองเอกสารการเดินทาง 

ผูถื้อกรมธรรม์ประกันภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั จะตอ้งส่งหลกัฐานดังต่อไปนีÊ ให้แก่บริษทัภายใน 30 วนั   

นบัจากวนัทีÉเกิดเหตุโดยค่าใชจ่้ายของผูเ้อาประกนัภยั 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีÉกาํหนดโดยบริษทั 

2. สาํเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั หรือหลกัฐานการเดินทาง 

3. สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชนของผูเ้อาประกนัภยั 

4. สาํเนาใบบนัทึกประจาํวนัของตาํรวจในทอ้งทีÉทีÉเกิดเหตุ 

5. หลกัฐานอืÉนๆ ทีÉบริษทัร้องขอตามความจาํเป็น 

การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ทาํให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว้่ามีเหตุ

อนัสมควรทีÉไม่สามารถส่งหลกัฐานไดภ้ายในระยะเวลาทีÉกาํหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วทีÉสุดเท่าทีÉจะกระทาํไดแ้ลว้ 
 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์ความคุ้มครองเอกสารการเดินทางเท่านัÊน) 

การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีÊ ไม่คุ้มครองผลประโยชน์ความคุ้มครองเอกสารการเดินทาง อันเกิดจาก

หรือสืบเนืÉองจากสาเหตุ ดังต่อไปนีÊ 

1. ในกรณีทีÉไม่มีการรายงานการสูญหายทีÉเกิดขึÊนกับเจ้าหน้าทีÉตํารวจทีÉมีอํานาจในท้องทีÉเกิดเหตุ ภายใน 24 ชัÉวโมง

ภายหลงัจากเกดิเหตุ และ/หรือ ไม่มีบันทึกประจําวันของเจ้าหน้าทีÉตํารวจ 

2. ในกรณีทีÉการสูญหายทีÉเป็นผลมาจากความผิดพลาด การหลงลืม การละเลยของผู้เอาประกนัภัยในการดูแลรักษา และ

ป้องกนัไว้ก่อนตามสมควรเพืÉอความปลอดภัยของเอกสารการเดินทาง 

3. ในกรณีทีÉค่าขอเอกสารการเดินทาง สําหรับประเทศทีÉไม่อยู่ในแผนการเดินทางของผู้เอาประกนัภัย 

4. การสูญหายทีÉไม่ทราบสาเหต ุ

5. การกระทําของผู้เอาประกันภัยขณะอยู่ภายใต้ฤทธิÍสุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดให้โทษจนไม่สามารถครองสติได้   

คําว่า “ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิÍสุรา” นัÊน ในกรณีทีÉมีการตรวจเลือดให้ถือเกณฑ์มีระดับแอลกอฮอล์ในเลือดตัÊงแต่ 150 

มิลลกิรัมเปอร์เซ็นต์ขึÊนไป 

6. ขณะผู้เอาประกนัภัยเข้าร่วมทะเลาะวิวาท หรือมีส่วนยัÉวยุให้เกดิการทะเลาะวิวาท 

7. ขณะผู้เอาประกนัภัยก่ออาชญากรรมหรือขณะทีÉถูกจับกุมหรือหลบหนีการจับกุม 

8. การสูญหายเนืÉองจากอตัราแลกเปลีÉยน หรือค่าเสืÉอมราคาของเอกสารนัÊน 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 

ผลประโยชน์ความรับผิดต่อบุคคลภายนอก 
 

คําจํากดัความเฉพาะ 

บุคคลภายนอก หมายถึง บุคคลใดๆ ซึÉงไม่ใช่ญาติทีÉพกัอาศยัอยูก่บัผูเ้อาประกนัภยั ลูกจา้ง และหุน้ส่วนของ  

ผูเ้อาประกนัภยั 

 

ความคุ้มครอง 

การประกันภยันีÊ ให้ความคุม้ครองความรับผิดตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอกของผูเ้อาประกนัภัยเนืÉองจาก

อุบติัเหตุ ซึÉ งเกิดขึÊนในภายในระยะเวลาเอาประกนัภยัตามทีÉระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกนัภยัและ/หรือใบรับรอง

การประกนัภยั โดยบริษทัจะจ่ายค่าทดแทนตามจาํนวนความเสียหายทีÉแทจ้ริง หักดว้ยดว้ยความรับผิดส่วนแรก (ถา้มี) 

แต่ไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกันภัยตามทีÉระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกันภยัและ/หรือ ใบรับรองการประกันภัย 

สาํหรับผลของความเสียหายดงัตอ่ไปนีÊ  

1. การเสียชีวิต หรือการบาดเจ็บโดยอุบติัเหตุของบุคคลภายนอก 

2. ความสูญเสีย หรือความเสียหายตอ่ทรัพยสิ์นโดยอุบติัเหตุของบุคคลภายนอก 

เงืÉอนไขความคุ้มครองเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์ความรับผิดต่อบุคคลภายนอกเท่านัÊน) 

ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งไม่กระทาํการอนัเป็นการตกลงชดใช้ หรือยอมรับผิดต่อบุคคลภายนอกหรือการกระทาํอนั

ก่อให้เกิดการฟ้องร้องหรือต่อสู้คดีโดยไม่ไดรั้บการยนิยอมเป็นหนงัสือจากบริษทั 

การเรียกร้องผลประโยชน์ความรับผิดต่อบุคคลภายนอก 

ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือ ผูเ้อาประกันภยั จะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปนีÊ ให้แก่บริษทัภายใน 30 วนั  

นบัจากวนัทีÉเกิดเหตุโดยค่าใชจ่้ายของผูเ้อาประกนัภยั 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีÉกาํหนดโดยบริษทั 

2. สาํเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั หรือหลกัฐานการเดินทาง 

3. สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชนของผูเ้อาประกนัภยั 

4. สาํเนาใบบนัทึกประจาํวนัของตาํรวจในทอ้งทีÉทีÉเกิดเหตุ 

5. หลกัฐานอืÉนๆ ทีÉบริษทัร้องขอตามความจาํเป็น 

การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ทาํให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว้่ามีเหตุ

อนัสมควรทีÉไม่สามารถส่งหลกัฐานไดภ้ายในระยะเวลาทีÉกาํหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วทีÉสุดเท่าทีÉจะกระทาํไดแ้ลว้ 
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ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์ความรับผิดต่อบุคคลภายนอกเท่านัÊน) 

การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีÊ ไม่คุ้มครองผลประโยชน์ความรับผิดต่อบุคคลภายนอก อันเกิดจากหรือ

สืบเนืÉองจากสาเหตุดังต่อไปนีÊ 

1. ความรับผิดส่วนแรกทีÉผู้ เอาประกันภัยต้องรับผิดชอบตามทีÉระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภัยและ/หรือ

ใบรับรองการประกนัภัย (ถ้ามี) 

2. การสูญเสียหรือความเสียหายต่อทรัพย์สินซึÉงเป็นของผู้เอาประกันภัยเอง หรือทีÉอยู่ในความครอบครอง หรือการ

ควบคุมตามกฎหมายของผู้เอาประกนัภัย 

3. การสูญเสียหรือความเสียหายทีÉเกีÉยวกบัความรับผิด ซึÉงถือเอาสิทธิตามสัญญา 

4. การสูญเสียหรือความเสียหายทีÉเกีÉยวข้องกับผู้ เอาประกันภัยซึÉงกระทําโดยจงใจ เจตนามุ่งร้าย หรือการกระทําทีÉผิด

กฎหมาย 

5. ค่าใช้จ่ายในการดําเนินคดีอาญา 

6. ผู้เอาประกนัภัยเข้าร่วมในการแข่งรถแรลลีÉ 

7. ค่าเสียหายทีÉกาํหนดขึÊนเพืÉอลงโทษเป็นตัวอย่างหรือค่าเสียหายทวีคูณ 

8. การสูญเสียหรือความเสียหายของอุปกรณ์ทีÉเช่า หรือให้เช่า 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 

ผลประโยชน์การเลืÉอนหรือการบอกเลกิการเดินทาง 
 

คําจํากดัความเฉพาะ 

การบาดเจ็บสาหสัหรือ

การเจ็บป่วยรุนแรง 

หมายถึง ผูเ้อาประกนัภยั และ/หรือสมาชิกของครอบครัว ตอ้งไดรั้บการรักษาโดยแพทยท์ีÉ

มีใบอนุญาตประกอบโรคศิลป์ตามกฎหมาย และการบาดเจ็บสาหัส หรือการ

เจ็บป่วยรุนแรงนัÊน เป็นผลให้ผูเ้อาประกนัภยั และ/หรือสมาชิกของครอบครัว

ได้รับการรับรองโดยแพทยว์่าเป็นอนัตรายต่อชีวิต และไม่สมควรทีÉจะเดินทาง

หรือเดินทางต่อไปสาํหรับการเดินทางนัÊน 

สมาชิกของครอบครัว หมายถึง บิดา มารดา ปู่  ย่า ตา ยาย บุตร ธิดา คู่สมรสของผูเ้อาประกนัภยัและบิดา มารดา 

ของคู่สมรส 
 

ความคุ้มครอง 

การประกนัภยันีÊ ให้ความคุม้ครองการเลืÉอนหรือการบอกเลิกการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยัซึÉ งเกิดขึÊนภายใน    

30 วนั ก่อนวนัออกเดินทาง (ยกเวน้สาเหตุตามขอ้ 3) อนัมีสาเหตุมาจาก 

1. การเสียชีวิต หรือการบาดเจ็บสาหัสหรือการเจ็บป่วยรุนแรงของผู ้เอาประกันภัย และ/หรือสมาชิกของ

ครอบครัว ซึÉงเป็นเหตุทาํใหผู้เ้อาประกนัภยัไม่สามารถเดินทางตามกาํหนดการได ้

2. การเกิดการนดัหยุดงานขึÊนโดยไม่คาดคิด การจลาจล สงครามกลางเมือง ซึÉงเป็นเหตุการณ์ทีÉอยู่นอกเหนือการ

ควบคุมของผูเ้อาประกนัภยั ทาํใหไ้ม่สามารถเดินทางตามกาํหนดการได ้

3. เมืÉอทีÉพกัอาศยัของผูเ้อาประกนัภยัทีÉใชเ้ป็นทีÉอยู่อาศยัถาวรไดรั้บความเสียหายร้ายแรงจากเหตุไฟไหม ้นํÊาท่วม

หรือภยัธรรมชาติคลา้ยกัน ได้แก่ พายุไตฝุ้่ น สึนามิ แผ่นดินไหว ภายใน 1 สัปดาห์ ก่อนวนัออกเดินทางทาํให้ผูเ้อา

ประกนัภยัไม่สามารถเดินทางตามกาํหนดเวลาได ้

4. ไดรั้บหมายเรียกใหเ้ป็นพยานทีÉศาล หรือไดรั้บหมายบงัคบัจากศาล 

บริษทัจะชดใชค้่าใช้จ่ายแก่ผูเ้อาประกนัภยัสําหรับการสูญเสียหรือความเสียหายของการเลืÉอนหรือการบอกเลิก

การเดินทางทีÉเกิดขึÊนหลงัจากทีÉกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบัแลว้ ไดแ้ก่ เงินมดัจาํค่าเดินทาง ค่าซืÊอตัÌวล่วงหนา้ และ/

หรือค่าทีÉพกั ค่าอาหารทีÉผูเ้อาประกนัภยัไดจ่้ายไปล่วงหน้า เฉพาะการสูญเสียหรือความเสียหายซึÉงไม่ไดรั้บการชดใช้

จากแหล่งอืÉน และเป็นผลต่อเนืÉองจากการเลืÉอนหรือการบอกเลิกการเดินทางก่อนวนัเริÉมตน้การเดินทางและ/หรือ

ค่าใช้จ่ายทีÉผูเ้อาประกนัภยัตอ้งรับผิดชอบตามกฎหมาย ความคุม้ครองนีÊ จะมีผลบงัคบัเฉพาะเมืÉอผูเ้อาประกนัภยัได้เอา

ประกนัภยัก่อนไดท้ราบเหตุการณ์ใดๆ ซึÉงอาจก่อใหเ้กิดการเลืÉอนหรือการบอกเลิกการเดินทางนัÊน 



 

กรมธรรมป์ระกนัภยัเดินทางปลอดภยัภายในประเทศ (ขายผา่นทางอิเลก็ทรอนิกส์ (Online)) หนา้ 27 จาก 47 

*ความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีÊ  ผูเ้อาประกนัภยัจะไดรั้บความคุม้ครองเป็นไปตามแผนประกนัภยัทีÉเลือกซืÊอ 

สําหรับขอ้ตกลงคุม้ครองผลประโยชน์การเลืÉอนหรือการบอกเลิกการเดินทาง ความคุม้ครองให้เริÉมตน้ ณ วนัทีÉ   

ผูเ้อาประกนัภยัซืÊอกรมธรรมป์ระกนัภยัเดินทางปลอดภยัภายในประเทศ  

ในกรณีทีÉผูเ้อาประกนัภยัเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนตามขอ้ตกลงคุม้ครองนีÊแลว้ กรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบันีÊ

ถือเป็นอนัสิÊนสุดความคุม้ครอง 

การเรียกร้องผลประโยชน์การเลืÉอนหรือการบอกเลกิการเดินทาง 

ผูถื้อกรมธรรม์ประกันภยั และ/หรือ ผูเ้อาประกันภยัจะต้องส่งหลกัฐานดังต่อไปนีÊ ให้แก่บริษทัภายใน 30 วนั    

นบัจากวนัทีÉเกิดเหตุโดยค่าใชจ่้ายของผูเ้อาประกนัภยั 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีÉกาํหนดโดยบริษทั 

2. หนงัสือรับรองจากสายการบินของผูเ้อาประกนัภยั 

3. สาํเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั หรือหลกัฐานการเดินทาง 

4. สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชนของผูเ้อาประกนัภยั 

5. ใบรับรองแพทย ์ในกรณีทีÉตอ้งการเลืÉอนหรือบอกเลิกการเดินทาง เนืÉองจากการบาดเจ็บสาหัสหรือการเจ็บป่วย

รุนแรงของผูเ้อาประกนัภยั และ/หรือสมาชิกของครอบครัว 

6. สําเนาใบมรณบตัร ในกรณีทีÉตอ้งการเลืÉอนหรือบอกเลิกการเดินทาง เนืÉองจากการเสียชีวิตของผูเ้อาประกนัภยั 

และ/หรือ สมาชิกของครอบครัว 

7. หลกัฐานอืÉนๆ ทีÉบริษทัร้องขอตามความจาํเป็น 

การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ทาํให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว้่ามีเหตุ

อนัสมควรทีÉไม่สามารถส่งหลกัฐานไดภ้ายในระยะเวลาทีÉกาํหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วทีÉสุดเท่าทีÉจะกระทาํไดแ้ลว้ 
 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การเลืÉอนหรือการบอกเลกิการเดินทางเท่านัÊน) 

 การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีÊไม่คุ้มครองผลประโยชน์การเลืÉอนหรือการบอกเลิกการเดินทาง อันเกิด

จากหรือสืบเนืÉองจากสาเหตุดังต่อไปนีÊ 

1. การสูญเสียหรือความเสียหายใดๆทีÉเกดิจากการควบคุม หรือกฎข้อบังคับของรัฐบาล 

2. การล้มละลาย การขาดสภาพคล่องในการชําระหนีÊสิน หรือการขาดการชําระหนีÊของบริษัทจัดการท่องเทีÉยวหรือผู้ทํา

การขนส่งอนัเป็นสาเหตุให้มีการบอกเลกิการเดินทาง 

3. การสูญเสียหรือความเสียหายใดๆทีÉได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยอืÉนทีÉยังมีผลบังคับ หรือโครงการ

ของรัฐบาล หรือการทีÉจะได้รับการชดใช้จากแหล่งอืÉน ได้แก่ โรงแรม สายการบิน บริษัทจัดการท่องเทีÉยว หรือ

ผู้ดําเนินการอืÉนใดทีÉเกีÉยวกบัการเดินทาง อาหาร และทีÉพัก 

4. กามโรค หรือโรคใดๆ ทีÉติดต่อทางเพศสัมพันธ์ โรคเอดส์ หรือผลการตรวจเลือดแสดงเป็นเลือดบวกของเชืÊอไวรัส 

HIV และโรคอืÉนๆ ทีÉสัมพนัธ์กบัโรคเอดส์ 
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*ความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีÊ  ผูเ้อาประกนัภยัจะไดรั้บความคุม้ครองเป็นไปตามแผนประกนัภยัทีÉเลือกซืÊอ 

5. การทําประกันภัยนีÊภายในเวลาตํÉากว่า 7 วัน ก่อนวันออกเดินทาง (ยกเว้นกรณีการเสียชีวิต หรือการบาดเจ็บสาหัส

จากอุบัติเหตุของผู้เอาประกนัภัยหรือสมาชิกของครอบครัว) 

6. การเลืÉอนหรือการบอกเลิกการเดินทางทีÉเกิดจากสถานะทางการเงิน หรือการเปลีÉยนแผนการเดินทางของผู้ เอา

ประกนัภัยหรือสมาชิกของครอบครัว 

7. การเลืÉอนหรือการบอกเลกิการเดินทางเนืÉองจากโรคทางจิต หรืออาการทางจิตทุกชนิด 

8. การเลืÉอนหรือการบอกเลกิการเดินทางทีÉผู้เอาประกันภัยทราบล่วงหน้าก่อนขอเอาประกันภัยนีÊ 

9. การเลืÉอนหรือการบอกเลกิการเดินทางเนืÉองจากสภาพทีÉเป็นมาก่อนการเอาประกนัภัย(Pre-existing Conditions) 

10. ความสูญเสียหรือความเสียหายทางธุรกิจ ภาระผูกพันทางธุรกิจ หรือหน้าทีÉความผูกพันของผู้เอาประกันภัย หรือ

สมาชิกของครอบครัวของผู้เอาประกนัภัย 

11. ความสูญเสียหรือความเสียหายต่อสิทธิพิเศษในการเดินทางของผู้เอาประกนัภัย 

12. การเลืÉอนหรือการบอกเลิกการเดินทางเนืÉองจากการกระทําทีÉผิดกฎหมายของผู้เอาประกันภัย หรือผู้เอาประกันภัยถูก

ดําเนินคดีอาญา 

13. การเลืÉอนหรือการบอกเลิกการเดินทางทีÉผู้ เอาประกันภัยมิได้แจ้งบริษัทตัวแทนท่องเทีÉยว หรือผู้จัดการทัวร์ หรือ      

ผู้ให้บริการขนส่งหรือทีÉพักในทันทีทีÉทราบว่ามีความจําเป็นทีÉจะต้องเลืÉอนหรือบอกเลิกการเดินทางทีÉจัดเตรียมไว้ 

เว้นแต่พสูิจน์ได้ว่ามีเหตุจําเป็นอนัสมควรจึงไม่อาจแจ้งให้บริษัททราบในทันทีได้ แต่ได้แจ้งโดยเร็วทีÉสุดเท่าทีÉกระทํา

ได้แล้ว 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 

ผลประโยชน์ค่าใช้จ่ายในการลดจํานวนวันเดินทาง 
 

คําจํากดัความเฉพาะ 

การบาดเจ็บสาหสัหรือ

การเจ็บป่วยรุนแรง 

หมายถึง ผูเ้อาประกันภัย และ/หรือสมาชิกของครอบครัว ตอ้งได้รับการรักษาโดย

แพทยท์ีÉมีใบอนุญาตประกอบโรคศิลป์ตามกฎหมาย และการบาดเจ็บสาหัส 

หรือการเจ็บป่วยรุนแรงนัÊนเป็นผลให้ผูเ้อาประกันภยั และ/หรือสมาชิกของ

ครอบครัวไดรั้บการรับรองโดยแพทยว์่าเป็นอนัตรายต่อชีวิต และไม่สมควร

ทีÉจะเดินทางหรือเดินทางต่อไปสําหรับการเดินทางนัÊน 

สมาชิกของครอบครัว หมายถึง บิดา มารดา ปู่  ย่า ตา ยาย บุตร ธิดา คู่สมรสของผูเ้อาประกันภัยและบิดา 

มารดา ของคู่สมรส 

ความคุ้มครอง 

การประกนัภยันีÊ ให้ความคุม้ครองถึงค่าใชจ่้ายทีÉเพิÉมขึÊนของผูเ้อาประกนัภยัทีÉไดช้าํระไปสําหรับค่าใช้จ่ายในการ

เดินทาง ค่าทีÉพกั และค่าอาหารในระหว่างระยะเวลาเอาประกนัภยั และ/หรือค่าปรับหรือค่าใช้จ่ายทีÉเกิดขึÊนตามมาจาก

การทีÉผูเ้อาประกนัภยัตอ้งเดินทางกลบัภูมิลาํเนาก่อนกาํหนดเนืÉองจาก 

1. ผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการบาดเจ็บสาหัสหรือการเจ็บป่วยรุนแรง และแพทยแ์นะนาํใหเ้ดินทางกลบั 

2. สมาชิกของครอบครัว เสียชีวิตหรือไดรั้บการบาดเจ็บสาหัสหรือการเจ็บป่วยรุนแรงโดยไม่คาดหมาย 

3. ภัยธรรมชาติ ได้แก่ พายุไต้ฝุ่ น สึนามิ หรือแผ่นดินไหว ทาํให้ผูเ้อาประกันภัยไม่สามารถเดินทางตาม

กาํหนดการต่อไปได ้

4. การนดัหยดุงาน การจลาจล การก่อความวุ่นวายทางการเมืองทีÉไม่คาดหมายและอยู่นอกเหนือการควบคุมของ

ผูเ้อาประกนัภยั หรือ 

5. การถูกกกัด่านกกักนัเชืÊอโรคตามคาํแนะนาํของแพทย ์
 

บริษทัจะชดใชค้่าใชจ่้ายทีÉเกิดขึÊนจริงแต่ไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัสูงสุดตามทีÉระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์

ประกนัภยัและ/หรือ ใบรับรองการประกนัภยั สําหรับค่าใช้จ่ายในการเดินทางเพิÉมขึÊนโดยทางเครืÉองบิน ทางบก หรือ

ทางเรือ (ค่าโดยสารชัÊนประหยดัในกรณีทีÉเป็นไปได)้ หรือค่าทีÉพกัทีÉเกิดขึÊน และการสูญเสียค่าเดินทาง และ/หรือค่าทีÉพกั

ทีÉไดจ่้ายไปล่วงหนา้ หรือทีÉผูเ้อาประกนัภยัตอ้งถูกริบมดัจาํ หลงัจากเริÉมตน้การเดินทาง อนัเป็นผลมาจากสาเหตุขา้งตน้ 

ทัÊงนีÊ  ให้รวมถึงค่าใชจ่้ายใดทีÉเกิดขึÊนจากการขยายเวลาการเดินทางเนืÉองจากถูกกกัด่านกกักนัเชืÊอโรคตามคาํแนะนาํของ

แพทย ์
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การเรียกร้องผลประโยชน์การลดจํานวนวันเดินทาง  

ผูถื้อกรมธรรม์ประกันภยั และ/หรือ ผูเ้อาประกันภัยจะตอ้งส่งหลกัฐานดังต่อไปนีÊ ให้แก่บริษทัภายใน 30 วนั   

นบัจากวนัทีÉเกิดเหตุโดยค่าใชจ่้ายของผูเ้อาประกนัภยั 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีÉกาํหนดโดยบริษทั 

2. หนงัสือรับรองจากสายการบินของผูเ้อาประกนัภยั 

3. สาํเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั หรือหลกัฐานการเดินทาง 

4. สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชนของผูเ้อาประกนัภยั 

5. ใบรับรองแพทย ์ในกรณีทีÉตอ้งการลดจาํนวนวนัเดินทาง เนืÉองจากการบาดเจ็บสาหัสหรือการเจ็บป่วยรุนแรง

ของผูเ้อาประกนัภยั และ/หรือสมาชิกของครอบครัว 

6. สําเนาใบมรณบตัร ในกรณีทีÉตอ้งการลดจาํนวนวนัเดินทาง เนืÉองจากการเสียชีวิตของ ผูเ้อาประกนัภยั        และ/

หรือ สมาชิกของครอบครัว 

7. หลกัฐานอืÉนๆ ทีÉบริษทัร้องขอตามความจาํเป็น 

การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ทาํให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว้่ามีเหตุ

อนัสมควรทีÉไม่สามารถส่งหลกัฐานไดภ้ายในระยะเวลาทีÉกาํหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วทีÉสุดเท่าทีÉจะกระทาํไดแ้ลว้ 
 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การลดจํานวนวันเดินทางเท่านัÊน) 

การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีÊ ไม่คุ้มครองผลประโยชน์การลดจํานวนวันเดินทาง อันเกิดจากหรือ

สืบเนืÉองจากสาเหตุดังต่อไปนีÊ 

ř. การลดจํานวนวันเดินทางเนืÉองจากผู้เอาประกนัภัยมีความผิดปกติทางจิตใจ วิกลจริต โรคในระบบเส้นประสาท 

Ś. โรคเอดส์ หรือผลการตรวจเลือดแสดงเป็นเลือดบวกของเชืÊอไวรัส HIV และโรคอืÉนๆ ทีÉสัมพนัธ์กบัโรคเอดส์  

ś. กามโรค หรือโรคใดๆ ทีÉติดต่อทางเพศสัมพนัธ์ 

4. การลดจํานวนวันเดินทางเนืÉองจากเหตุใดๆ ทีÉผู้ เอาประกันภัยทราบล่วงหน้าก่อนขอเอาประกนัภัยนีÊ 

5. การลดจํานวนวันเดินทางเนืÉอจากสภาพทีÉเป็นมาก่อนการเอาประกันภัย (Pre-existing Conditions) 

6. การลดจํานวนวันเดินทางเนืÉองจากการกระทําทีÉผิดกฎหมายของผู้เอาประกนัภัยหรือผู้เอาประกนัภัยถูกดําเนิน

คดีอาญา 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 

ผลประโยชน์การล่าช้าของกระเป๋าเดินทาง 
 

ความคุ้มครอง 

การประกนัภยันีÊ ให้ความคุม้ครองในกรณีกระเป๋าเดินทางของผูเ้อาประกนัภยัมาถึงล่าชา้ในระหวา่งระยะเวลาเอา

ประกนัภยั เนืÉองจากสายการบินหรือผูข้นส่งไดส่้งไปผิดสถานทีÉ หรือสูญหายชัÉวคราว 

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนเป็นจาํนวนเงินตามทีÉระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกันภยัและ/หรือ ใบรับรองการ

ประกนัภยั ต่อการล่าช้าทุกๆ 6 ชัÉวโมงเต็ม นับจากเวลาทีÉผูเ้อาประกนัภยัมาถึงจุดหมายปลายทางในประเทศไทยตาม

กาํหนดการการเดินทางจนกระทัÉงไดรั้บส่งมอบกระเป๋าเดินทางโดยจ่ายสูงสุดไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัตามทีÉระบุ

ไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือใบรับรองการประกนัภยั  

ผูเ้อาประกนัภยัคนใดคนหนึÉงไม่อาจเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนในขอ้ตกลงคุม้ครองผลประโยชน์การล่าชา้ของ

กระเป๋าเดินทาง และขอ้ตกลงคุม้ครองผลประโยชน์ความสูญเสียหรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทางหรือทรัพยสิ์น

ส่วนตวั (ถา้มี) พร้อมกนัในเหตุการณ์เดียวกนัได ้

หนา้ทีÉในการรักษาสิทธิของบริษทัเพืÉอการรับช่วงสิทธิ โดยค่าใชจ่้ายของบริษทั ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งกระทาํทุก

อย่างเท่าทีÉจาํเป็นหรือเท่าทีÉบริษทัจะร้องขอให้ทาํตามสมควรไม่ว่าก่อนหรือหลงัการรับค่าสินไหมทดแทนจากบริษทั

เพืÉอรักษาสิทธิของบริษทัในการเรียกร้องค่าเสียหายจากบุคคลภายนอก 
 

การเรียกร้องผลประโยชน์การล่าช้าของกระเป๋าเดินทาง 

  ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือ ผูเ้อาประกนัภยั จะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปนีÊ ให้แก่บริษทัภายใน 30 วนั 

นบัจากวนัทีÉเกิดเหตุโดยค่าใชจ่้ายของผูเ้อาประกนัภยั 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีÉกาํหนดโดยบริษทั 

2. สาํเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั หรือหลกัฐานการเดินทาง 

3. สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชนของผูเ้อาประกนัภยั 

3. หนงัสือรับรองจากสายการบินของผูเ้อาประกนัภยั 

4. สาํเนาใบบนัทึกประจาํวนัของตาํรวจในทอ้งทีÉทีÉเกิดเหตุ 

5. หลกัฐานอืÉนๆ ทีÉบริษทัร้องขอตามความจาํเป็น 

การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ทาํให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว้่ามีเหตุ

อนัสมควรทีÉไม่สามารถส่งหลกัฐานไดภ้ายในระยะเวลาทีÉกาํหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วทีÉสุดเท่าทีÉจะกระทาํไดแ้ลว้ 
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ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การล่าช้าของกระเป๋าเดินทางเท่านัÊน) 

 การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีÊ ไม่คุ้มครองผลประโยชน์การล่าช้าของกระเป๋าเดินทางอันเกิดจาก หรือ

สืบเนืÉองจากสาเหตุดังต่อไปนีÊ 

1. ผู้เอาประกนัภัยไม่ได้รายงานทันทีต่อสายการบินพาณิชย์หรือผู้ขนส่ง ถึงการล่าช้าของกระเป๋าเดินทางนัÊน 

2. การถูกยึดทรัพย์ ริบทรัพย์ การกักกัน หรือการถูกควบคุมโดยศุลกากร ด่านตรวจคนเข้าเมือง และ/หรือเจ้าหน้าทีÉ

สนามบินหรือทางราชการหรือตํารวจประจําประเทศนัÊนๆ 

3. การทีÉผู้ เอาประกันภัยไม่สามารถจัดหาหนังสือยืนยัน หรือจดหมายยืนยันเป็นลายลักษณ์อักษรจากสายการบิน หรือ

ผู้รับขนส่ง ณ วันและเวลาทีÉได้รับกระเป๋าเดินทางในทีÉล่าช้านัÊนคืน 
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 ข้อตกลงคุ้มครอง 

ผลประโยชน์การสูญเสียหรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทางหรือทรัพย์สินส่วนตัว 
 

คําจํากดัความเฉพาะ 

ทรัพย์สินส่วนตัว หมายถึง ทรัพยสิ์นของผูเ้อาประกนัภยัทีÉนาํติดตวัไปดว้ยในการเดินทาง 

ของใช้ในบ้าน หมายถึง ของใช้ทีÉใช้ประจําในบ้านโดยปกติแล้วบุคคลทัÉวไปจะไม่นําติดตัวไป

ในขณะเดินทาง ได้แก่ เสืÊ อผา้ทีÉไม่จาํเป็นสําหรับการเดินทาง เครืÉ องครัว 

เครืÉองอาํนวยความสะดวกภายในบา้น เป็นตน้ 

ของทีÉระลกึ หมายถึง สิÉงของทีÉเป็นสัญลกัษณ์ หรือเป็นทีÉระลึกถึงเหตุการณ์ สถานทีÉ หรือสิÉงต่างๆ 

ทีÉจาํหน่าย หรือใหเ้ป็นทีÉระลึก 

อุปกรณ์การเล่นกอล์ฟ หมายถึง ไมก้อลฟ์ และถุงใส่ไมก้อลฟ์หรือรถลากถุงกอลฟ์ 

เครืÉองประดับ หมายถึง สิÉงของ เช่น แหวน สร้อยขอ้มือ สร้อยคอ กาํไล ต่างหู จีÊ  และนาฬิกาทีÉสวมใส่

เป็นเครืÉองประดบัตามร่างกาย 

สิÉงของภายในบ้าน หมายถึง เฟอร์นิเจอร์ สิÉ งติดตัÊ งตรึงตรา เสืÊ อผ ้า และทรัพย์สินส่วนตัวของผู ้เอา

ประกันภัย หรือสมาชิกของครอบครัว หรือคนรับใช้ในบา้นทีÉอาศยัอย่าง

ถาวรอยู่กบัผูเ้อาประกนัภยั ยกเวน้ โฉนด พนัธบตัร ตัÌวแลกเงิน ตัÌวสัญญาใช้

เงิน เช็ค เช็คเดินทาง หลกัทรัพย ์เอกสารทุกประเภท เงินสด ธนบตัร 

สิÉงของมีค่า หมายถึง เครืÉ องประดับทําด้วยทอง เงิน หรือโลหะมีค่าอืÉนๆ ผ้าขนสัตว์ นาฬิกา 

และอญัมณี หรือหินมีค่า 
 

ความคุ้มครอง 

การประกนัภยันีÊ ให้ความคุม้ครองถึงการสูญเสียหรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทางหรือทรัพยสิ์นส่วนตวั

ของผูเ้อาประกนัภยั ซึÉ งผูเ้อาประกนัภยันาํติดตัวไปด้วยและได้รับการสูญเสียหรือความเสียหายภายในระยะเวลาเอา

ประกนัภยั ในกรณีดงัต่อไปนีÊ  

1. ขณะทีÉกระเป๋าเดินทางหรือทรัพยสิ์นส่วนตวัอยูใ่นความควบคุมดูแลของพนกังานโรงแรม หรือบริษทั     ผู ้

ขนส่ง  หรือสายการบิน การสูญเสียหรือความเสียหายเช่นวา่นีÊตอ้งไดรั้บการรับรองเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากฝ่ายบริหาร

ของโรงแรมนัÊน หรือฝ่ายบริหารของบริษทัผูข้นส่งนัÊน หรือ 

2. เป็นผลจากบุคคลใดๆ กระทาํการในลกัษณะเป็นการบงัคบัอย่างรุนแรง หรือโดยข่มขู่ หรือขู่เข็ญผูเ้อา

ประกนัภยัเพืÉอเอากระเป๋าเดินทางหรือทรัพยสิ์นส่วนตวันัÊน และการสูญเสียหรือความเสียหายนัÊน  ผูเ้อาประกนัภยัตอ้ง

แจง้ต่อเจา้หนา้ทีÉตาํรวจในทอ้งทีÉทีÉเกิดการสูญเสียหรือความเสียหายภายใน 24 ชัÉวโมง นบัจากทีÉเกิดเหตุนัÊนการเรียกร้อง

ใหช้ดใชค้่าสินไหมทดแทนตอ้งมีบนัทึกประจาํวนัของเจา้หนา้ทีÉตาํรวจเช่นว่านัÊน 
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*ความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีÊ  ผูเ้อาประกนัภยัจะไดรั้บความคุม้ครองเป็นไปตามแผนประกนัภยัทีÉเลือกซืÊอ 

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนในขอ้ตกลงคุม้ครองนีÊ  หักดว้ยความรับผิดส่วนแรก (ถา้มี) สําหรับการสูญเสียหรือ

ความเสียหายของกระเป๋าเดินทางหรือทรัพย์สินส่วนตัวของผูเ้อาประกันภัย ภายในระยะเวลาเอาประกันภัยและ

กรมธรรมป์ระกนัภยันีÊ มีผลบงัคบัตามระยะเวลาทีÉไดร้ะบุไวต้ามหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัและ/หรือใบรับรองการ

ประกนัภยั ซึÉงบริษทัจะชดใชใ้หด้งันีÊ  

1. บริษทัจะชดใช้การสูญเสียหรือความเสียหายของสิÉงของไม่เกินจาํนวนเงินต่อชิÊน คู่ หรือชุด ทัÊงนีÊ ไม่เกิน

จาํนวนเงินเอาประกนัภยัตามทีÉระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัและ/หรือ ใบรับรองการประกนัภยั 

2. บริษทัอาจเห็นควรให้ชดใช้เป็นเงินสด หรือเลือกชดใช้โดยการทาํให้กลบัคืนสู่สภาพเดิมหรือซ่อมแซม 

ในกรณีทีÉสิÉงของนัÊนๆ มีอายไุม่เกิน 1 ปี 

3. บริษทัอาจชดใชเ้ป็นเงินสด หรือเลือกชดใชโ้ดยการทาํให้กลบัคืนสู่สภาพเดิม หรือซ่อมแซม ซึÉ งบริษทัจะ

หักค่าเสืÉอมราคาเมืÉอเป็นทีÉยอมรับกนัวา่มีการสึกหรอ และเสืÉอมราคาในกรณีทีÉสิÉงของนัÊนๆ มีอายเุกิน 1 ปี 

เงืÉอนไขความคุ้มครองเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การสูญเสียหรือความเสียหายของกระเป๋า

เดินทางหรือทรัพย์สินส่วนตัวเท่านัÊน) 

1. ผูเ้อาประกันภัยต้องแจ้งการสูญเสียหรือความเสียหายทีÉเกิดขึÊนต่อเจ้าหน้าทีÉตาํรวจหรือเจ้าหน้าทีÉทีÉ รับผิดชอบ   

อากาศยาน เรือ หรือยานพาหนะทีÉผูเ้อาประกนัภยักาํลงัเดินทาง และไดรั้บหลกัฐานการแจง้การสูญเสียหรือความ

เสียหายเป็นหนงัสือจากผูมี้อาํนาจของยานพาหนะนัÊนๆ เวน้เสียแต่ว่าไม่อาจจะกระทาํการดงักล่าวได ้เนืÉองจากเหตุ

จาํเป็นหรืออยูใ่นเหตกุารณ์ทีÉเกิดขึÊนและทาํให้ทีÉผูเ้อาประกนัภยัไมอ่าจจะแจง้ดงักล่าวได ้

2. ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งกระทาํการอนัสมควรทัÊงปวง เพืÉอป้องกนัรักษาและคุม้ครองทรัพยสิ์นทีÉเอาประกนัภยั และถา้

หากทรัพยสิ์นทีÉว่านัÊนสูญหายหรือเสียหาย ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งแจง้ต่อเจา้หนา้ทีÉตาํรวจ เจา้หนา้ทีÉโรงแรม บริษทั

ขนส่ง หรือผูม้ีอาํนาจของทีÉทาํการสถานีขนส่งปลายทางอยา่งทนัทีอีกดว้ย 

3. ในกรณีบริษทัไดจ่้ายค่าสินไหมทดแทนตามกรมธรรม์ประกนัภยันีÊ แลว้ บริษทัจะรับช่วงสิทธิของผูเ้อาประกนัภยั

เพืÉอใชสิ้ทธิเรียกร้องต่อต่อบุคคลใดๆ หรือองคก์รใดๆ เฉพาะในส่วนทีÉบริษทัไดจ่้ายค่าสินไหมทดแทนไปแลว้ ใน

การนีÊผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งให้ความร่วมมือแก่บริษทัในการส่งมอบเอกสารต่างๆ พร้อมดาํเนินการเท่าทีÉจาํเป็นเพืÉอ

ป้องกนัสิทธิทัÊงหลายเช่นวา่นัÊน และจะตอ้งไม่กระทาํการใดๆ อนัเป็นทีÉเสียหายต่อบริษทั 

4. ผูเ้อาประกันภัยต้องดําเนินการตามขัÊนตอนทุกขัÊนตอน เพืÉอให้กระเป๋าเดินทางหรือทรัพย์สินส่วนตัวของผูเ้อา

ประกนัภยัไดรั้บการดูแลตามสมควร 
 

การเรียกร้องผลประโยชน์การสูญเสียหรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทางหรือทรัพย์สินส่วนตัว 

ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือ ผูเ้อาประกันภยั จะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปนีÊ ให้แก่บริษทัภายใน 30 วนั  

นบัจากวนัทีÉเกิดเหตุโดยค่าใชจ่้ายของผูเ้อาประกนัภยั 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีÉกาํหนดโดยบริษทั 

2. สาํเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั หรือหลกัฐานการเดินทาง 
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*ความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีÊ  ผูเ้อาประกนัภยัจะไดรั้บความคุม้ครองเป็นไปตามแผนประกนัภยัทีÉเลือกซืÊอ 

3. สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชนของผูเ้อาประกนัภยั 

4. จดหมายรับรองความสูญเสียหรือความเสียหายทีÉเกิดขึÊนจากฝ่ายบริหารโรงแรมหรือฝ่ายบริหารของบริษทั     ผู ้

ขนส่ง หรือสายการบิน กรณีความสูญเสียหรือความเสียหายนัÊนอยูใ่นความควบคุมของพนกังานโรงแรมหรือ

บริษทัผูข้นส่ง หรือสายการบิน 

  5. รายการและราคาของทีÉสูญเสียหรือเสียหาย 

 6. สาํเนาใบบนัทึกประจาํวนัของตาํรวจในทอ้งทีÉทีÉเกิดเหตุ 

 7. หลกัฐานอืÉนๆ ทีÉบริษทัร้องขอตามความจาํเป็น 

การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ทาํให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว้่ามีเหตุ

อนัสมควรทีÉไม่สามารถส่งหลกัฐานไดภ้ายในระยะเวลาทีÉกาํหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วทีÉสุดเท่าทีÉจะกระทาํไดแ้ลว้ 
 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การสูญเสียหรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทางหรือ

ทรัพย์สินส่วนตัวเท่านัÊน) 

การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีÊ ไม่คุ้มครองผลประโยชน์การสูญเสียหรือความเสียหายของกระเป๋า

เดินทางหรือทรัพย์สินส่วนตัว อนัเกดิจากหรือสืบเนืÉองจากสาเหตุดังต่อไปนีÊ 

1. ความรับผิดส่วนแรกทีÉผู้เอาประกันภัยต้องรับผิดชอบตามทีÉระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกนัภัยและ/หรือใบรับรอง

การประกนัภัย (ถ้ามี) 

2. สัตว์ ยานพาหนะทีÉเดินด้วยเครืÉองจักรกล (รวมอุปกรณ์ส่วนควบยานพาหนะนัÊนด้วย) รถจักรยานยนต์ เรือ รถยนต์ 

ยานพาหนะอืÉนใด สกีหิมะ ของใช้ในบ้าน โบราณวัตถุ เครืÉองประดับมีค่า เช่น เพชร ทอง เงิน รวมถึงเครืÉองทอง 

เครืÉองเงินทัÊงปวง คอนแท็คเลนส์ เก้าอีÊมีล้อสําหรับคนพิการ ฟันปลอม ขาแขนปลอม ใบหุ้น เอกสารการเดินทางเช่น 

หนังสือเดินทาง กรีนการ์ด วีซ่า ใบขับขีÉ ตัÌวเดินทาง หรือตัÌวท่องเทีÉยว บัตรโดยสารในการเดินทาง กระเป๋าถือหรือ

กระเป๋าทีÉมีลักษณะการใช้โดยทัÉวไปมิใช่อย่างกระเป๋าเดินทาง กระเป๋าสตางค์ เงินสด ธนบัตร เหรียญกษาปณ์ หรือ

ของทีÉระลกึ แว่นตา อาหาร หรืออาหารเสริม อุปกรณ์การเล่นกอล์ฟ และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เช่น โทรศัพท์มือถือ 

กล้องถ่ายรูป กล้องถ่ายวีดีโอ แท๊บเล็ต คอมพิวเตอร์พกพา(รวมอุปกรณ์ส่วนควบและโปรแกรมข้อมูล) รวมถึง

อุปกรณ์ต่อพ่วงทุกชนิด 

3. การสูญเสียหรือความเสียหายทีÉมีสาเหตุมาจากการสึกหรอ การเสืÉอมสภาพทีละน้อย แมลงกัดกินหรือแทะ สัตว์ทีÉ

ชอบทําลายพืช ได้แก่ หนู หรือ การเสืÉ อมสภาพในตัวเอง หรือความเสียหายทีÉเกิดขึÊน เนืÉองจากผู้ เอาประกันภัย

ดําเนินการใดๆ เพืÉอทําการซ่อมแซม การทําความสะอาด หรือการดัดแปลง การแก้ไขทรัพย์สินใดๆ 

4. การสูญเสียหรือความเสียหายของอุปกรณ์ทีÉเช่า หรือให้เช่า 

5. การยึดทรัพย์ หรือการกักกันทรัพย์ภายใต้กฎหมายศุลกากร การริบทรัพย์โดยรัฐบาลการขนส่ง สินค้าผิดกฎหมาย 

หรือกระทําการอืÉนใดทีÉขัดต่อกฎหมาย 
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*ความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีÊ  ผูเ้อาประกนัภยัจะไดรั้บความคุม้ครองเป็นไปตามแผนประกนัภยัทีÉเลือกซืÊอ 

6. การสูญเสียหรือความเสียหายต่อกระเป๋าเดินทางหรือทรัพย์สินทีÉได้รับการชดใช้จากแหล่งอืÉน ได้แก่ ทรัพย์สินทีÉเอา

ประกนัภัยภายใต้กรมธรรม์ประกนัภัยอืÉน การได้รับการชดใช้จากโรงแรม หรือบริษัทขนส่ง หรือสายการบิน เว้นแต่

เฉพาะจํานวนค่าใช้จ่ายทีÉเกินกว่าจํานวนทีÉเบิกคืนได้ บริษัทจะชดใช้ให้แต่ไม่เกินจํานวนเงินเอาประกันภัยสูงสุดทีÉ

ระบุไว้ในหน้าตารางกรมธรรม์ประกนัภัย และ/หรือใบรับรองการประกนัภัย 

7. การสูญเสียกระเป๋าเดินทางหรือทรัพย์สินส่วนตัวของผู้เอาประกนัภัยทีÉส่งไปล่วงหน้า หรือของทีÉระลกึ และสิÉงของทีÉ

ส่งทางพสัดุไปรษณีย์หรือส่งทางเรือโดยมิได้ไปด้วยกนักับผู้เอาประกันภัย 

8. การทีÉผู้ เอาประกันภัยลืมกระเป๋าเดินทางหรือทรัพย์สินส่วนตัวในยานพาหนะใดๆ หรือสถานทีÉสาธารณะ หรือการ

สูญเสียหรือความเสียหายทีÉเป็นผลมาจากการละเลยของผู้เอาประกันภัยในการดูแลรักษา และป้องกันไว้ก่อนตาม

สมควรเพืÉอความปลอดภัยของทรัพย์สินนัÊน 

9. การสูญเสียหรือความเสียหายของสินค้า หรือตัวอย่างสินค้า 

10. การสูญเสียหรือความเสียหายของข้อมูลทีÉบันทึกอยู่ในเทปในโปรแกรม แผ่นดิสก์ บัตรบันทึกข้อมูล หรือสิÉงอืÉนใดใน

ทํานองเดียวกนั 

11. การสูญหายโดยไม่ทราบสาเหตุ 

12. ค่าใช้จ่ายส่วนทีÉผู้เอาประกนัภัยสามารถเรียกร้องจากผู้ขนส่งหรือสายการบินได้ 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 

ผลประโยชน์ความรับผิดส่วนแรกสําหรับรถเช่า 
 

ความคุ้มครอง 

การประกนัภยันีÊ ให้ความคุม้ครองความรับผิดส่วนแรกใดๆ ของกรมธรรม์ประกนัภยัรถยนตภ์าคสมัครใจ

สําหรับรถทีÉผูเ้อาประกันภัยเช่า กรณีทีÉผูเ้อาประกันภยัมีความรับผิดตามกฎหมายต้องชดใช้การสูญหายหรือความ

เสียหายทีÉเกิดขึÊนภายในระยะเวลาเอาประกนัภยัทีÉอยูใ่นประเทศไทย 
 

เงืÉอนไขความคุ้มครองเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์ความรับผิดส่วนแรกสําหรับรถเช่าเท่านัÊน) 

1. ตอ้งเช่ารถดงักล่าวจากบริษทัรถเช่าทีÉมีใบอนุญาตประกอบธุรกิจรถเช่า 

2. สัญญาเช่ารถตอ้งกาํหนดให้ผูเ้อาประกนัภยัซืÊอประกนัภยัรถยนตช์ัÊนหนึÉงคุม้ครองการสูญหาย หรือ ความเสียหายต่อ

รถทีÉเช่าในระหวา่งระยะเวลาทีÉเช่า 

3. ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งปฏิบติัตามเงืÉอนไขทุกข้อของบริษทัรถเช่าภายใตส้ัญญาเช่า และเงืÉอนไขของผูรั้บประกันภยั

ภายใตส้ัญญาการประกนัภยัดงักล่าว รวมทัÊงกฎหมาย กฎ และขอ้บงัคบัจราจรของประเทศไทย  

 

การเรียกร้องผลประโยชน์ความรับผิดส่วนแรกสําหรับรถเช่า 

ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือ ผูเ้อาประกนัภยั จะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปนีÊ ให้แก่บริษทัภายใน śŘ วนั 

นบัจากวนัทีÉเกิดเหตุโดยค่าใชจ่้ายของผูเ้อาประกนัภยั 

1.  แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีÉกาํหนดโดยบริษทั  

2.  สาํเนาหนงัสือเดินทาง และ/หรือ หลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั  

3.  สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชนของผูเ้อาประกนัภยั  

4.  สาํเนาบนัทึกประจาํวนัของตาํรวจในทอ้งทีÉทีÉเกิดเหตุ  

5.  เอกสารหรือหลกัฐานตามทีÉบริษทัตอ้งการตามความจาํเป็น (ถา้มี)  

การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ทาํให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว้่ามีเหตุ

อนัสมควรทีÉไม่สามารถส่งหลกัฐานไดภ้ายในระยะเวลาทีÉกาํหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วทีÉสุดเท่าทีÉจะกระทาํไดแ้ลว้ 
 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์ความรับผิดส่วนแรกสําหรับรถเช่าเท่านัÊน) 

การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีÊ ไม่คุ้มครองผลประโยชน์ความรับผิดส่วนแรกสําหรับรถเช่าอันเกิดจาก

หรือสืบเนืÉองจากสาเหตุต่อไปนีÊ 
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*ความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีÊ  ผูเ้อาประกนัภยัจะไดรั้บความคุม้ครองเป็นไปตามแผนประกนัภยัทีÉเลือกซืÊอ 

1. การสูญหายหรือความเสียหายทีÉเกดิจากการขับขีÉรถทีÉเช่าโดยฝ่าฝืนเงืÉอนไขของสัญญาเช่าหรือการสูญหายหรือความ

เสียหายทีÉเกดิขึÊนนอกเขตถนนสาธารณะ หรือเนืÉองจากการฝ่าฝืนกฎหมาย กฎ และข้อบังคับของประเทศ 

2. การสูญหายหรือความเสียหายทีÉเกดิจากการสึกหรอ การเสืÉอมสภาพ ความเสียหายจากแมลงหรือสัตว์กัดกนิหรือแทะ 

ความชํารุดบกพร่อง หรือความเสียหายทีÉไม่ปรากฏร่องรอย 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 

ผลประโยชน์ความคุ้มครองอุปกรณ์การเล่นกอล์ฟ และโฮล-อนิ-วัน 
 

คําจํากดัความเฉพาะ 

อุปกรณ์การเล่นกอล์ฟ  หมายถึง  ไมก้อลฟ์ ถุงกอลฟ์ หรือรถลากถุงกอลฟ์  

สถานทีÉสาธารณะ  หมายถึง  สถานทีÉของรัฐหรือเอกชนซึÉ งเปิดหรือยินยอมให้ประชาชนทัÉวไปสามารถเขา้

ไปใช้บริการตามทีÉกาํหนดเวลาเปิดให้บริการ ทัÊ งนีÊ ไม่ว่าจะมีการเรียกเก็บ

ค่าตอบแทนหรือไม่ก็ตาม  
 

ความคุ้มครอง  

การประกนัภยันีÊ ใหค้วามคุม้ครองดงันีÊ   

1. การสูญหายหรือความเสียหายของอุปกรณ์การเล่นกอล์ฟ  

การประกนัภยันีÊ ใหค้วามคุม้ครองอุปกรณ์การเล่นกอลฟ์ทีÉผูเ้อาประกนัภยันาํติดตวัไปรวมถึงทีÉซืÊอใหม่ในระหว่าง

ระยะเวลาเอาประกันภยัในประเทศไทย ในกรณีการสูญหายหรือความเสียหายของอุปกรณ์การเล่นกอล์ฟเกิดขึÊนใน

สถานทีÉสาธารณะระหวา่งระยะเวลาเอาประกนัภยัในประเทศไทยของผูเ้อาประกนัภยั 
 

เงืÉอนไขความคุ้มครองเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะผลประโยชน์ความคุ้มครองอุปกรณ์การเล่นกอล์ฟ และโฮล-อิน-วัน 

เท่านัÊน) 

เมืÉออุปกรณ์การเล่นกอล์ฟของผูเ้อาประกนัภยัสูญหายหรือเสียหาย ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งแจ้งความต่อเจา้หน้าทีÉ

ตาํรวจ หรือผูมี้อาํนาจหน้าทีÉทีÉ เกีÉยวข้อง ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงแรม สายการบิน สนามกอล์ฟหรือสนามฝึกหัดกอล์ฟ

สาธารณะทีÉมีอาํนาจควบคุมดูแลสถานทีÉทีÉเกิดการสูญหายหรือความเสียหายภายใน ŚŜ ชัÉวโมงนับจากเวลาทีÉเกิด

เหตุการณ์ และตอ้งแนบบนัทึกเป็นลายลกัษณ์อกัษรของผูม้ีอาํนาจหนา้ทีÉดงักล่าวมาพร้อมกบัการเรียกร้องดว้ย 

ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งดาํเนินการทุกประการทีÉกระทาํได ้เพืÉอให้มัÉนใจไดว้า่อปุกรณ์การเล่นกอลฟ์ของตน 

ก) ไม่ถูกวางทิÊงไวโ้ดยไม่มีผูดู้แลในสถานทีÉสาธารณะ และ 

ข) ตอ้งจดัการป้องกนัทุกวิถีทางทีÉสมเหตุสมผล เพืÉอให้อุปกรณ์อยูใ่นลกัษณะปลอดภยั 
 

บริษทัจะชดใชส้ําหรับการสูญหายหรือความเสียหายต่ออุปกรณ์การเล่นกอลฟ์ทีÉเกิดขึÊนจริงให้แก่ผูเ้อาประกนัภยั

ทัÊงนีÊ สูงสุดไม่เกินจํานวนเงินเอาประกันภัยตามทีÉระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกันภัยและ/หรือ ใบรับรองการ

ประกนัภยั สําหรับอุปกรณ์หนึÉ งชิÊน หรือหนึÉ งคู่ หรือหนึÉ งชุด บริษทัอาจจ่ายค่าชดใช้หรือเลือกทีÉจะจดัหาของใหม่มา

ทดแทน หรือซ่อมแซมอุปกรณ์การเล่นกอลฟ์ โดยหักค่าสึกหรอและค่าเสืÉอมราคา ในกรณีทีÉบริษทัประเมินมูลค่าความ

เสียหายทีÉเกิดขึÊนแลว้ไม่คุม้ค่าทีÉจะซ่อมแซม บริษทัจะชดใชใ้ห้ผูเ้อาประกนัภยัเสมือนหนึÉงวา่อุปกรณ์นัÊนสูญหาย 
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*ความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีÊ  ผูเ้อาประกนัภยัจะไดรั้บความคุม้ครองเป็นไปตามแผนประกนัภยัทีÉเลือกซืÊอ 

2. รางวัลพิเศษสําหรับโฮล-อิน-วัน  

2.1 ในกรณีทีÉผูเ้อาประกนัภยัสามารถทาํ โฮล-อิน-วนั ไดใ้นการแข่งขนัอย่างเป็นทางการภายใตก้ฎระเบียบใน

การแข่งขนัทีÉจดัขึÊนในสนามกอลฟ์มาตรฐานขนาด 18 หลุมใดๆ ในประเทศไทยโดยเปิดให้บุคคลทัÉวไปเขา้ร่วมแข่งขนั

ได ้และ โฮล-อิน-วนั ดงักล่าวไดล้งลายมือชืÉอรับรองโดยผูแ้ข่งขนั ผูจ้ดัการสนามและผูจ้ดัการแข่งขนัผูเ้อาประกนัภยัมี

สิทธิไดรั้บเงินรางวลัจาํนวนไม่เกิน 15,000 บาท 

2.2 ในกรณีทีÉผูเ้อาประกนัภยัสามารถทาํ โฮล-อิน-วนั ไดใ้นการเล่นกอลฟ์นอกเหนือจากการแข่งขนัทีÉไดร้ะบุไว้

ในขอ้ 2.1 และ โฮล-อิน-วนัดงักล่าวไดก้ระทาํในสนามกอล์ฟมาตรฐานในประเทศไทยและลงลายมือชืÉอรับรองโดย

ผูจ้ดัการสนาม ผูเ้อาประกนัภยัมีสิทธิไดรั้บเงินรางวลัไม่เกิน 10,000 บาท 

ผูเ้อาประกนัภยัจะรับรางวลัพิเศษสําหรับโฮล-อิน-วนั เพียงครัÊ งเดียวตลอดระยะเวลาเอาประกนัภยั 

 

การจํากัดความรับผิด (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์ความคุ้มครองอุปกรณ์กอล์ฟ และโฮล-อิน-วัน

เท่านัÊน) 

1. ตลอดระยะเวลาเอาประกนัภยั บริษทัจะจ่ายผลประโยชน์ภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองผลประโยชน์ความคุม้ครอง

อุปกรณ์กอล์ฟและโฮล-อิน-วนั รวมกันไม่เกินจาํนวนเงินตามทีÉระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกันภัย และ/หรือ

ใบรับรองการประกนัภยั 

2. การประกนัภยัภายใตค้วามคุม้ครองในขอ้ตกลงคุม้ครองฉบบันีÊ  ผูเ้อาประกนัภยัคนใดคนหนึÉงสามารถใชสิ้ทธิ

เรียกร้องค่าสินไหมทดแทนในขอ้ตกลงคุม้ครองผลประโยชน์ความคุม้ครองอุปกรณ์การเล่นกอล์ฟและโฮล-อิน-วนั 

หรือขอ้ตกลงคุม้ครองผลประโยชน์การสูญเสียหรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทางหรือทรัพยสิ์นส่วนตวัได้เพียง

ขอ้ตกลงคุม้ครองใดขอ้ตกลงคุม้ครองหนึÉงเท่านัÊน  
 

การเรียกร้องความคุ้มครองผลประโยชน์อุปกรณ์การเล่นกอล์ฟ และโฮล-อนิ-วัน 

ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือ ผูเ้อาประกนัภยั จะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปนีÊ ให้แก่บริษทัภายใน śŘ วนั 

นบัจากวนัทีÉเกิดเหตุโดยค่าใชจ่้ายของผูเ้อาประกนัภยั 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีÉกาํหนดโดยบริษทั  

2. สาํเนาหนงัสือเดินทางและ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั  

3. สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชนของผูเ้อาประกนัภยั  

4. เอกสารหรือหลกัฐานตามทีÉบริษทัตอ้งการตามความจาํเป็น (ถา้มี)  

การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ทาํให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงใหเ้ห็นไดว้่ามีเหตุ

อนัสมควรทีÉไม่สามารถส่งหลกัฐานไดภ้ายในระยะเวลาทีÉกาํหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วทีÉสุดเท่าทีÉจะกระทาํไดแ้ลว้ 

 
 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะผลประโยชน์ความคุ้มครองอุปกรณ์การเล่นกอล์ฟ และโฮล-อนิ-วัน เท่านัÊน) 
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การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีÊไม่คุ้มครองผลประโยชน์ความคุ้มครองอุปกรณ์การเล่นกอล์ฟและโฮล-

อนิ-วัน อนัเกดิจากหรือสืบเนืÉองจากสาเหตุ ดังต่อไปนีÊ  

1.  การสูญหายหรือความเสียหายของลูกกอล์ฟ และ /หรือไม้กอล์ฟระหว่างการเล่นจริงในสนามกอล์ฟ หรือการฝึกตีใน

สนามฝึกซ้อม  

2.  การสูญหายหรือความเสียหายอันเกดิการสึกหรอ หรือความเสียหายทีÉเกดิขึÊนจากกระบวนการซ่อม หรือในขณะทีÉทํา

การซ่อมอนัเป็นผลมาจากความเสียหายดังกล่าว  

3.  การสูญหายหรือความเสียหายอนัเป็นผลมาจากการกระทําโดยเจตนา หรือความประมาทเลนิเล่ออย่างร้ายแรงของ  ผู้

เอาประกนัภัย  

4.  การสูญหายหรือความเสียหายอนัเกดิจากการยึดทรัพย์ หรือยึดหน่วงโดยศุลกากรหรือเจ้าหน้าทีÉของรัฐ  

5. การสูญหายหรือความเสียหายทีÉได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกนัภัยอืÉนใด  
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ข้อตกลงคุ้มครอง 

ผลประโยชน์การล่าช้าของเทีÉยวบิน 

สําหรับกรมธรรม์ประกนัภัยการเดินทางปลอดอภัยภายในประเทศ 

ความคุ้มครอง 

 การประกันภัยนีÊ ให้ความคุ ้มครอง หากกาํหนดการเดินทางโดยเครืÉองของผูเ้อาประกันภยัต้องล่าช้าออกไปจาก

กาํหนดการเดินทางตามปกติทีÉระบุไวใ้นตารางการเดินทางเป็นระยะเวลาอย่างน้อย 4 ชัÉวโมง (บริษทักาํหนดไดสู้งสุด

ไม่เกิน 6 ชัÉวโมง) ติดต่อกันตามทีÉระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภัยและ/หรือ ใบรับรองการประกันภัยอัน

เนืÉองมาจาก 

1. สภาพอากาศไม่เอืÊออาํนวยต่อการเดินทาง จนเป็นเหตุให้ผูป้ระกอบการขนส่งทางเครืÉองบินเลืÉอนการเดินทาง 

ออกไปเพืÉอความปลอดภยัของผูโ้ดยสาร 

2. การบกพร่อง หรือการทาํงานผิดพลาด การชาํรุดเสียหาย การขดัขอ้งของระบบกลไกหรือระบบไฟฟ้าของ

เครืÉองจกัรของอุปกรณ์การบิน  

3. การประทว้ง หรือการนดัหยดุงาน ของลูกจา้งผูป้ระกอบการขนส่งทางเครืÉองบินหรือของท่าอากาศยาน 

ทัÊงนีÊ  ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งแสดงหลกัฐานทีÉระบุระยะเวลา และสาเหตุการเดินทางล่าชา้ทีÉออกโดยสายการบิน 

โดยบริษทัจะจ่ายค่าทดแทนสําหรับการเดินทางล่าช้าตามจาํนวนเงินเอาประกันภยัให้แก่ผูเ้อาประกนัภยัสําหรับการ

เดินทางล่าชา้อย่างนอ้ย 4 ชัÉวโมง (บริษทักาํหนดไดสู้งสุดไม่เกิน 6 ชัÉวโมง) ตามทีÉระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั

และ/หรือใบรับรองการประกนัภยัแต่ไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัตามทีÉระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกนัภยัและ/

หรือใบรับรองประกนัภยั 

 

ทัÊงนีÊ  ขอ้ตกลงคุม้ครองผลประโยชน์การล่าชา้ในการเดินทางสาํหรับผูเ้อาประกนัภยัเป็นบุคคลทีÉเดินทางเขา้มาใน 

ราชอาณาจกัรไทย ความคุม้ครองใหเ้ริÉมตน้ตัÊงแต่ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจากทีÉอยูอ่าศยัเพืÉอการเดินทางนัÊน 

 

การเรียกร้องผลประโยชน์การล่าช้าของเทีÉยวบิน  

 ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปนีÊใหแ้ก่บริษทัภายใน śŘ วนั  

นบัจากวนัทีÉเกิดเหตุโดยค่าใชจ่้ายของผูเ้อาประกนัภยั  

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีÉกาํหนดโดยบริษทั  

2. สาํเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั หรือหลกัฐานการเดินทาง  

3. สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชนของผูเ้อาประกนัภยั  
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4. นงัสือรับรองจากผูที้Éมีอาํนาจรับผิดชอบต่อการเดินทางเทีÉยวนัÊน พร้อมระบุวนัทีÉเกิดเหตุ เหตุผล และ  

ระยะเวลาทีÉล่าชา้  

5. หลกัฐานอืÉนๆ ทีÉบริษทัร้องขอตามความจาํเป็น 

 การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ทาํใหสิ้ทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงใหเ้ห็นไดว้า่มีเหตุ  

อนัสมควรทีÉไม่สามารถส่งหลกัฐานไดภ้ายในระยะเวลาทีÉกาํหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วทีÉสุดเท่าทีÉจะกระทาํไดแ้ลว้  

ข้อยกเว้นเพิÉมเติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การล่าช้าของเทีÉยวบินเท่านัÊน) 

 การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีÊ ไม่คุ้มครองผลประโยชน์การล่าช้าในการเดินทางอันเกดิจากหรือสืบเนืÉองจาก

สาเหตุดังต่อไปนีÊ 

1. การทีÉผู้ เอาประกนัภัยไม่ไปรับการตรวจบัตรโดยสารก่อนขึ ÊนเครืÉองบนิตามเวลาทีÉกาํหนดในรายละเอียดของ

การเดินทางทีÉได้ให้ไว้กับผู้เอาประกนัภัย และไม่สามารถนํามาซึÉงหนงัสือรับรองเป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก

บริษัทขนส่ง หรือตัวแทนทีÉรับผิดชอบในส่วนของจํานวนชัÉวโมงทีÉเกดิการล่าช้าและเหตุของการล่าช้านัÊน  

2. ความเสียหายทีÉผู้เอาประกันภัยไม่มีหนังสือแจ้งจากสายการบินหรือผู้แทนจําหน่ายบัตรโดยสารทีÉระบุถึงสาเหตุ 

การล่าช้าและระยะเวลาของการล่าช้า  

3. ความล่าช้านัÊนเกดิจากการนัดหยุดงาน การประท้วงแรงงานของพนักงานของอากาศยานสายการบินพาณชิย์ 

หรือ กรณีพิพาททางอุตสาหกรรมของผู้ประกอบการขนส่งทางเครืÉองบินทีÉเกดิขึÊนอยู่ก่อนหรือกาํลงัดําเนนิอยู่

ขณะทีÉผู้เอาประกนัภัยซืÊอการประกนัภัย  

4. ความล่าช้าอนัเกดิจากการยกเลกิบริการของผู้ขนส่งโดยคําสัÉงหรือคําแนะนําจากหน่วยงานควบคุมทีÉเกีÉยวข้อง

หรือจากรัฐบาลของประเทศ  

5. การทีÉผู้ เอาประกนัภัยมาถึงสนามบินล่าช้ากว่าเวลาตรวจบัตรโดยสารก่อนขึÊนเครืÉอง (เว้นแต่การเดินทางมา

ล่าช้านัÊน เกดิจากการนัดหยุดงานหรือกรณีพิพาททางอุตสาหกรรมของผู้ประกอบการขนส่งทางเครืÉองบินหรือ

ของท่าอากาศยาน)  

6. ข้อบังคับหรือกฎหมายของรัฐบาล การล่าช้าหรือการเปลีÉยนแปลงของการเดินทางทีÉจองไว้ รวมถึง ความ

ผิดพลาด การละเลย หรือการผิดสัญญา โดยผู้ให้บริการทีÉเป็นส่วนหนึÉงส่วนใดของการเดินทางทีÉจองไว้หรือไม่

ว่าจะโดย บริษัทตัวแทนท่องเทีÉยวหรือผู้จัดทัวร์ทีÉเป็นผู้จองการเดินทางนัÊน 

7. ความสูญเสียหรือความเสียหายต่อสิทธิพิเศษในการเดินทางผู้เอาประกนัภัย  
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8. ผู้เอาประกนัภัยทีÉมิได้แจ้งบริษัทตัวแทนท่องเทีÉยว/ ผู้จัดทัวร์หรือผู้ให้บริการขนส่งหรือทีÉพักในทันทีทีÉทราบว่า

มีความจําเป็นทีÉจะต้องเดินทางล่าช้าจากตารางการเดินทางทีÉจัดเตรียมไว้เว้นแต่พสูิจน์ได้ว่ามีเหตุจําเป็นอนั

สมควรจึง ไม่อาจแจ้งให้บริษัททราบในทันทีได้ แต่ได้แจ้งโดยเร็วทีÉสุดเท่าทีÉกระทําได้แล้ว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ: ข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การล่าช้าของเทีÉยวบินจะไม่จัดแผนประกนัภัยจําหน่ายร่วมกับข้อตกลง 

คุ้มครองผลประโยชน์การล่าช้าของเทีÉยวบินแบบพเิศษ (ออนไทม์การันตี) และข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์ความ 

ล่าช้าในการเดินทาง  



 

กรมธรรมป์ระกนัภยัเดินทางปลอดภยัภายในประเทศ (ขายผา่นทางอิเลก็ทรอนิกส์ (Online)) หนา้ 45 จาก 47 

*ความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีÊ  ผูเ้อาประกนัภยัจะไดรั้บความคุม้ครองเป็นไปตามแผนประกนัภยัทีÉเลือกซืÊอ 

หมวดทีÉ 5 เอกสารแนบท้าย  

ถา้ขอ้ความในเอกสารแนบทา้ยดังต่อไปนีÊ ขดัหรือแยง้กบัขอ้ความในกรมธรรม์ประกันภยัให้ใช้ขอ้ความใน

เอกสารแนบทา้ยดงัตอ่ไปนีÊแทน  

ส่วนเงืÉอนไขสัญญาประกนัภยัและขอ้ยกเวน้อืÉนๆ ในกรมธรรมป์ระกนัภยัคงใชบ้งัคบัตามเดิม 
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เอกสารแนบท้ายขยายระยะเวลาอตัโนมัติ 

(สาํหรับใชเ้ป็นเอกสารแนบทา้ยกรมธรรมป์ระกนัภยัเดินทางปลอดภยัภายในประเทศ) 

(ขายผา่นทางอิเลก็ทรอนิกส์ (Online)) 

รหัสบริษัท 

เอกสารแนบทา้ยเลขทีÉ เป็นส่วนหนึÉงของกรมธรรมป์ระกนัภยัเลขทีÉ                            วนัทาํเอกสาร 

ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั   ตามทีÉระบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

ชืÉอ-นามสกุล ของผูเ้อาประกนัภยั   ตามทีÉระบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

ระยะเวลาเอาประกนัภยั :              วนั      เริÉมตน้วนัทีÉ               เวลา            น.   สิÊนสุดวนัทีÉ                   เวลา            น. 

เบีÊยประกนัภยั  บาท ภาษี  บาท อากรแสตมป์ บาท รวม                บาท 
 

 เป็นทีÉตกลงกนัว่าถา้ขอ้ความใดในเอกสารแนบทา้ยนีÊ ขดัหรือแยง้กับข้อความทีÉปรากฏในกรมธรรม์ประกันภยั    

ให้ใช้ขอ้ความตามทีÉปรากฏในเอกสารแนบทา้ยนีÊ บงัคับแทน ส่วนเงืÉอนไขและขอ้ความอืÉนๆ ในกรมธรรม์ประกันภัย

ยงัคงใชบ้งัคบัตามเดิม 

คําจํากัดความเฉพาะ 

“เหตุการณ์ซึÉงไม่อาจคาดการณ์ได้” หมายถึง สภาพอากาศไม่เอืÊออาํนวยต่อการเดินทาง ภยัธรรมชาติ         ความ

ผิดพลาดของอุปกรณ์การบินกรณีเครืÉองยนตเ์ครืÉองบินขดัขอ้ง การเปลีÉยนขนาดของเครืÉองบิน เอกสารการเดินทางสูญหาย 

กรณีบุคคลผูเ้อาประกนัภยัถูกปฏิเสธไม่ให้ขึÊนเครืÉองเนืÉอง 

จากเทีÉยวบินเต็ม หรือเนืÉองจากการเจ็บป่วยหรือบาดเจ็บทางร่างกายทีÉเกิดขึÊนแก่ผูเ้อาประกนัภยั 

การขยายระยะเวลาอัตโนมัติ 

เป็นทีÉตกลงกนัว่า ภายในระยะเวลาซึÉงมีผลบงัคบัดงัระบุไวใ้นเอกสารแนบทา้ยนีÊ  กรมธรรมป์ระกนัภยัดงักล่าว

ขา้งตน้ ไดข้ยายความคุม้ครองถึงช่วงระยะเวลาเอาประกนัภยัในเทีÉยวกลบัของผูเ้อาประกนัภยัทีÉตอ้งล่าชา้ออกไป เนืÉองจาก

มีเหตุการณ์ซึÉ งไม่อาจคาดการณ์ได ้อนัอยู่นอกเหนือการควบคุมของผูเ้อาประกนัภยัไดบ้งัเกิดขึÊน โดยบริษทัจะขยาย

ระยะเวลาเอาประกันภยัเท่าทีÉจาํเป็น เพืÉอให้ความคุม้ครองจนกระทัÉงการเดินทางในเทีÉยวกลบัของผูเ้อาประกันภัย

สิÊนสุดลง โดยไม่คิดเบีÊ ยประกันภยัหรือค่าใช้จ่ายใดๆ เพิÉมเติม ทัÊงนีÊ  ไม่เกินจาํนวนวนัทีÉระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์

ประกนัภยัและ/หรือ ใบรับรองการประกนัภยั 
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*ความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีÊ  ผูเ้อาประกนัภยัจะไดรั้บความคุม้ครองเป็นไปตามแผนประกนัภยัทีÉเลือกซืÊอ 

 

เอกสารแนบท้ายขยายความคุ้มครอง 

การแข่งกฬีาอนัตราย 

(สาํหรับใชเ้ป็นเอกสารแนบทา้ยกรมธรรมป์ระกนัภยัเดินทางปลอดภยัภายในประเทศ) 

(ขายผา่นทางอิเลก็ทรอนิกส์ (Online)) 

รหัสบริษัท 

เอกสารแนบทา้ยเลขทีÉ เป็นส่วนหนึÉงของกรมธรรมป์ระกนัภยัเลขทีÉ                            วนัทาํเอกสาร 

ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั   ตามทีÉระบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

ชืÉอ-นามสกุล ของผูเ้อาประกนัภยั   ตามทีÉระบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

ระยะเวลาเอาประกนัภยั :              วนั      เริÉมตน้วนัทีÉ               เวลา            น.   สิÊนสุดวนัทีÉ                   เวลา            น. 

เบีÊยประกนัภยั  บาท ภาษี  บาท อากรแสตมป์ บาท รวม                บาท 
 

การขยายความคุ้มครอง: เป็นทีÉตกลงกนั ในระยะเวลาซึÉงมีผลบงัคบัดงัระบุไวใ้นเอกสารแนบทา้ยนีÊ  กรมธรรมป์ระกนัภยั

ดงักล่าวขา้งตน้ ไดข้ยายไปคุม้ครองความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ อนัเกิดจากหรือสืบเนืÉอง หรือเกิดขึÊนในเวลา

ดงัต่อไปนีÊ  ทัÊงนีÊ เฉพาะในขอ้ตกลงคุม้ครองขอ้ทีÉมีจาํนวนเงินเอาประกนัภยัระบุไวใ้นตารางดา้นล่างเท่านัÊน 

ขอ้ตกลงคุม้ครอง 
การขยายความคุม้ครองแข่งกีฬาอนัตราย 

จาํนวนเงินเอาประกนัภยั (บาท) เบีÊยประกนัภยั (บาท) 

   

 

“กีฬาอันตราย” หมายถึง แข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งมา้ แข่งสกีทุกชนิดรวมถึงเจ็ตสกีดว้ย แข่งสเก็ต ชก

มวย โดดร่ม (เวน้แต่การโดดร่มเพืÉอรักษาชีวิต) ขณะกาํลงัขึÊนหรือกาํลงัลง หรือโดยสารอยูใ่นบอลลูน หรือเครืÉองร่อน 

เล่นบนัจีÊจมัพ ์ดาํนํÊาทีÉตอ้งใชถ้งัอากาศและเครืÉองช่วยหายใจใตน้ํÊา 

ความรับผิดของบริษทัมีไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีÉระบุไวใ้นเอกสารแนบทา้ยนีÊ  

ถ้าข้อความในเอกสารแนบท้ายนีÊ ขัดหรือขัดแย้งกับข้อความในกรมธรรม์ประกันภัยให้ใช้ข้อความใน

เอกสารแนบทา้ยนีÊแทน 

ส่วนเงืÉอนไขสัญญาประกนัภยัและขอ้ยกเวน้อืÉนๆ ในกรมธรรมป์ระกนัภยัคงใชบ้งัคบัตามเดิม 


